
 
 

Dictamen N° E93380, de 2021 
Contraloría General de la República 

“Subsecretaría de Salud Pública no está facultada para dictar instrucciones en materia de licencias 
médicas, pues esa atribución se encuentra radicada en la Superintendencia de Seguridad Social.” 

 
Órgano Contraloría General de la República 
Clase de acto Dictamen 
Número de 
identificación 

E93380 

Fecha 8 de abril de 2021 
Materia 
Específica 

Licencias médicas, regulación, instrucciones, autoridad competente, SUSESO, 
garantía de seguridad social. 

Normativa 
aplicada 

Decreto con Fuerza de Ley 1-2005 artículo 9; Decreto 136-2004 artículo 27 letra 
a; Decreto 136-2004 artículo 27 letra b; Ley 16.395 artículo 2; POL artículo 6; 
POL artículo 7; POL artículo 19 número 18, POL artículo 19 número 1, POL 
artículo 19 número 9; Decreto 3-1984 artículo 1, Decreto 3-1984 artículo 5, 
Decreto 3-1984 artículo 51. 

Contenido 1. Reclamo de la ilegalidad del Oficio B10 N°1047, de 19 de marzo de 2021, de 
la Subsecretaría de Salud Pública interpuesto por la Central Unitaria de 
Trabajadores; la Agrupación Nacional de Empleados Fiscales; la Federación 
Nacional de Trabajadores Municipales; diversos diputados de la República y 
los señores Marcos Vargas Cortés; Roberto Astudillo Parizot e Israel Chamorro 
Jorquera. 

2. Oficio impugnado señala que los trabajadores que han sido catalogados por la 
autoridad sanitaria como caso confirmado, probable y sospechosos y como 
contacto estrecho, pueden de común acuerdo con su empleador, optar por 
continuar trabajando a distancia, sin necesidad de requerir licencia médica. 

3. De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 9° del decreto con fuerza de ley N° 
1, de 2005, del Ministerio de Salud, la Subsecretaría de Salud Pública tiene 
dentro de su esfera de atribuciones “las materias relativas a la promoción de la 
salud, vigilancia, prevención y control de enfermedades que afectan a 
poblaciones o grupos de personas”, lo que se manifiesta especialmente en la 
función de “efectuar, ordenar y coordinar todas las acciones necesarias” para 
atender tales materias, según lo que señala el artículo 27, letras a) y b) del 
decreto N° 136, de 2004, del Ministerio de Salud, que fija el reglamento 
orgánico de esa Secretaría de Estado. 

4. Por otro lado, el Artículo 2° de la ley N° 16.395 establece las funciones de la 
Superintendencia de Seguridad Social -SUSESO-, entre las que se encuentran 
el fijar, en el orden administrativo, la interpretación de las normas legales y 
reglamentarias de seguridad social de su competencia; dictar las circulares, 
instrucciones y resoluciones a las entidades sometidas a su supervigilancia, en 
tanto sean necesarias para el ejercicio de las funciones y atribuciones que le 
confiere esa ley; y velar porque las instituciones fiscalizadas cumplan con las 
leyes y reglamentos que las rigen. 

5. Procede recordar que de acuerdo con lo señalado en los dictámenes N°s. 
76.429, de 2012 y 71.307, de 2014, de este origen, la autoridad técnica de 
control de las instituciones de previsión es la SUSESO, de forma que, 



 
 

hallándose las licencias médicas insertas en el campo de la seguridad social, 
las entidades de salud quedan sujetas a las instrucciones, decisiones y 
resoluciones que aquella adopte sobre el particular, en uso de las atribuciones 
previstas en su ley orgánica. 

6. Destacar que tal como se ha manifestado en el dictamen N° E8.935, de 2020, 
de este origen, en virtud del principio de juridicidad consagrado en los artículos 
6° y 7° de la Carta Fundamental, los órganos del Estado deben actuar dentro de 
su competencia y en la forma que prescriba la ley, sin que puedan atribuirse, ni 
aun a pretexto de circunstancias extraordinarias, como lo sería la situación de 
emergencia sanitaria que vive el país, otra autoridad o derechos que los que 
expresamente se les hayan conferido en virtud de la Constitución o las leyes. 

7. Atendido lo expuesto, es dable concluir que la Subsecretaría de Salud Pública, 
es incompetente para dictar instrucciones que regulen las licencias médicas por 
cuanto dicha facultad se encuentra radicada en la SUSESO, organismo 
funcionalmente descentralizado sobre el que la primera no tiene siquiera un 
vínculo de supervigilancia. 

Principales 
fundamentos 

1. Licencia médica, al tratarse de un beneficio de seguridad social, se encuentra 
cubierta por la garantía prevista en el artículo 19, N° 18, de la Constitución 
Política de la República, mientras que el objetivo de su otorgamiento, esto es, 
el restablecimiento de la salud, también se encuentra garantizado por la misma 
disposición, en sus numerales 1° y 9. 

2. En virtud de lo dispuesto en el Decreto N°3 de 1984 del Ministerio de Salud, 
advierte que la licencia médica se extiende en cumplimiento de una 
prescripción médica, determinada por un profesional de la salud en ejercicio de 
su profesión, y como tal no corresponde que el trabajador negocie algún tipo 
de acuerdo con su empleador en orden a continuar trabajando durante el 
periodo para el que fue otorgada, en cualquier modalidad, una vez que esta ha 
sido extendida por él o la médico-cirujano, cirujano-dentista o matrona 
habilitada o habilitado para ello. 

3. La Subsecretaría de Salud Pública no se encuentra ajustado a derecho, por 
cuanto afecta la garantía de seguridad social consagrada en el artículo 19, N° 
18, de la Constitución Política de la República y la regulación propia de la 
licencia médica en cuanto mecanismo destinado a la recuperación de la salud, 
al permitir que los trabajadores negocien y renuncien a la presentación de sus 
licencias médicas con su empleador, excediendo además las atribuciones de la 
anotada entidad e invadiendo las de la SUSESO. 
 

 
Por Andrea Castro Pérez 

Ayudante Cátedra Derecho Público 


