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APRUEBA PROTOCOLO SANI TARI O PLEBI SCI TO NACI ONAL 2020
Santiago, 9 de septienbre de 2020
Vi st o:

Lo dispuesto en el articulo 130 de |la Constitucién Politica de |a Republica;
la Ley N° 18.556, Organica Constitucional sobre_sistena de inscripciones
electorales y Servicio Electoral; la IeY N° 18,700, Organica Constitucional sobre
vot aci ones gopu!ares escrutinios; la ley N 21.257, Reforma Constituci onal que
faculta al Servicio Electoral a dictar |as normas e instrucciones necesarias para e
desarrol |l o del Plebiscito Nacional dispuesto en el articulo 130 de | a Constitucion
B otros procesos electorales en |os térm nos que se indican; el Acuerdo del Consejo

rectivo, publicado en el Diario Cficial el de septienbre de 2020, que establ ece
normas e instrucciones gara la realizaci on del Plebiscito Nacional del 25 de octubre
de 2020; el Odinario B3/N 3828, de 9 de septienbre de 2020, del Mnistro de Sal ud,
que conuni ca | a aprobaci 6n del Protocolo Sanitario para el Plebiscito Nacional 2020
por parte de ese Mnisterio.

Consi der ando:

1. Que, la Ley N 21,221 que nodificoé el Titulo XV de |a Constitucion
Politica de |a Republica, en consideracién a la crisis del Covid-19, que tuvo por.
objet? reprogramar el itinerario electoral en curso, para fijar un nuevo cal endario

para | a realizacion de |os futuros eventos el ectorales, en un marco que garantice |la
sal ud de quienes Part|0|pen en | os respectivos procesos el ectoral es, que
establ eci 6 la realizaci6n del Plebiscito para el 25 de octubre de 202

2. %pe, con fecha 27 de agosto de 2020, se publicé en el Diario OQicial la Ley
N 21.257, Refornm Constitucional que faculta al Servicio Electoral a dictar |as
normas e Instrucciones necesarias para el desarrollo del plebiscito naciona
di spuesto en el articulo 130 de |a Constitucién Politica y otros procesos
el ectorales en I os térm nos que indica.

. Que la citada norma, incorpora a la Constituci6on Politica |a disposicion
cuadragésina prinera transitoria, que dispone: "El Consejo Directivo del Servicio
El ectoral deberéa dictar, con a | o menos cuarenta y cinco dias de anticipacion a
gleblsplto naci onal di spuesto en el articulo 130 de la Constitucién Politica de la

epublica, y nediante acuerdo adoptado por |os 4/5 de sus mienbros en ejercicio, |as
normas e I nstrucciones necesarias para el desarrollo del referido plebiscito

naci onal , pudiendo fijar reglas especiales y diferentes a | as establ ecidas en el
decreto con fuerza de |ey 2, del Mnisterio Secretaria CGeneral de |la

Presi dencia, de 2017, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de |a
ey N° 18.700, Orgénica Constitucional sobre Votaciones Popul ares y Escrutinios,

sin perjuicio de l'o dispuesto en el inciso cuarto del referido articulo 130, en las
mat eri as _que se indican".

4. Que, entre las materias indicadas, se contenpla la dictacio6n de un
protocol o de caracter general y obligatorio, en acuerdo con el Mnisterio de Sal ud,
que contenga |as normas y procedi m entos sanitarios que deban cunplirse, en
particular las referidas en los literales d), e), g) y j) que contenpla dicha
di sposi ci 6n, en |as actuaciones que realicen las juntas el ectoral es, del egados de
las nmisnmas en | os |ocal es de votaci 6n y sus asesores, vocal es de nesas receptoras de
sufraglos e integrantes de | os col egi oS escrut adores.

] . Que, este protocolo sera obligatorio, adenmas, para el ectores, apoderados,
m enbros de | as Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad Pablica que se encuentren a
cargo_del resguardo del orden publico al interior y exterior de |os |ocales de
vot aci on, asi conp para todo funcionario publico, con independencia del o6rgano
dFI gualldependa, que desenpefie funci ones o cunpla obligaci ones de caracter
el ectoral .
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6. Que, el Consejo Directivo del Servicio Electoral, conforne a |las facultades
otorgadas por |la ley, Acuerda conforme a | os quorum requeri dos:

1. Aprobar el Protocolo Sanitario del Plebiscito Nacional 2020 que se adjunta a
presente acuerdo conmp anexo y se entiende formar parte integrante del nisno.
. 2. Publiquese el presente acuerdo y protocolo en el Diario Cficial y en la
pagi na web del Servicio Electoral

_ Patricio Santamaria Mitis, Presidente.- A fredo Joi gnant Rondon, Consejero. -
Jose M guel Bul nes Concha, Consejero.- Andrés Tagl e Dominguez, Consejero.-
Juanita Gana Quiroz, Consejera.- Al varo Castafion Cuevas, Secretario ogado
Consein NDirectivao

PROTOCOLO SANITARIO PARA UN
PLEBISCITO NACIONAL 2020 MAS
SEGURO.

Servicio Electoral de Chile
31 de Julio de 2020

REVISADO MINSAL 28 DE JULIO DE 2020
APROBADO MINSAL 3 DE AGOSTO DE 2020
REVISION MESA TECNICA 7 DE AGOSTO DE 2020
REVISION FINAL MESA TECNICA 24 DE AGOSTO DE 2020

APROBADO CONSEJO DIRECTIVO SERVEL 31 DE AGOSTO DE 2020
VISTO BUENO MINSAL 9 DE SEPTIEMBRE DE 2020

#EligeElPaisQueQuieres
i ndi ce
| nt roducci 6n. ) o ) ]
Protocolo Sanitario para un Pl ebiscito Nacional 2020 Mas Seguro.
Producci 6n de Material Electora

Kit sanitario _
Act os de canpafa

<™

Capaci t aci 6n
V. Personal con rol electora
VI . Conuni caci 6n al el ectorado
VII. Local es de votaci 6n )
VII1l. Mesa Receptora de Sufragios

I X. Alimentaci 6n y tienpos de descanso

X. Voto accesible, de grupos de riesgo o adultos mayores
XlI. Escrutinio y transm sion de datos

XI'l. Divul gaci 6n de resul tados

XII'l. Transporte de | os el ectores

XI'V. Voto en el exterior o

XV. Apoder ados opci ones pl ebi scitadas

XVI . ANEXCS

| nt roducci 6n.
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El Articulo_130 de la Constitucion Politica de |a Republica de Chi
establ ece que, "Tres dias después de |a entrada en vigencia de este art I
Presi dente de | a Republica convocara nedi ante un decreto supreno exento a_ur
pl ebi scito nacional para el dia 26 de abril de 2020". Por tanto, en cunplinmento de
sus obligaciones constitucionales, el Servicio Electoral de Chile conmenzo sus
| abores para cel ebrar el acto plebiscitario mandatado a raiz del pacto por |a paz
soci al _y una nueva Constituci 6n acordado en novi enbre de 2019. ) )

~Sin enbargo, el 11 de nmarzo de 2020, el Director General de |a Organizaci6n
Mundi al de |a Salud (OVS) declaré al virus SARS-CoV-2, el coronavirus que causa |la
enf ermedad Covi d-19, conb una pandem a, |a que ha _inmpactado en la vida de |las
personas, |la economa y en las instituciones del Estado Chileno. La estrategia
nmundi al de respuesta a |la Covid-19, el aborada por |a OV5, establece conp objetivo
Prlnordla! que todos | os paises controlen |a pandem a nmediante |a ral entizaci 6n de

a transmsion y la reducci6n de la nortalidad(?). ]

Visto lo anterior, y dado que el sistema electoral chileno es fuertenente
regul ado en diversas normas y requiere la presencia del electorado en |os |ugares de
votaci 6n asignados, es que se canbi 6 |a fecha del Plebiscito Nacional 2020, del 26
de abril de 2020 al 25 de octubre del nmisnmo afio, conllevando aquello un inportante
reto con un cronograma el ectoral 2020-2022 desafiante y ajustado, pero sienpre
justificado en aras de cuidar |a salud de | as personas. )

) Para | a el aboraci 6n del presente protocol o se debe reconocer que no existe un
riesgo cero al realizar elecciones en tienpos de pandem a, debiendo | as autoridades
el ectoral es, Y en general del Estado, en estrecha col aboraci on, tomar |as nedi das
mas prudenci al es para evitar oportuni dades de anplificacion de |a propagaci 6n de
la Covid-19 en el pais. El presente protocolo representa un esfuerzo 1 ntersectorial
y conprom so del Servicio Electoral de Chile, del Mnisterio de Salud de Chile, de |la
Organi zaci 6n Pananeri cana de | a Sal ud, otras instituciones col aboradoras, por

enerar un adecuado bal ance -basado en los criterios de razonabilidad- entre |os

erechos politicos y el derecho a la salud de | os que %gzanus | as personas, en
nuestra calidad de titul ares de Derechos Humanos(2?). i cono_ | as reconendaci ones
de la OEA "Guia para organi zar el ecci ones en tienpos de pandem a"

http://ww. oas. or g/ ] ] ) ] ]
docunent s/ spa/ press/ CEA- gui a- par a- or gani zar - el ecci ones-en-ti enpos- de- pandeni a. pdf

El conproniso del Servicio Electoral de Chile es realizar un trabajo riguroso
que col abore con el fortalecimento de |a denocracia y mantener |a inpecable
tradicion el ectoral chilena. Pero tanbién, es clave para que se cunpla el objetivo
del presente protocolo sanitario, el conproniso de toda |la ciudadania, a |la cual se
invita a participar de forma responsable, con serenidad y siguiendo |as
reconendaci ones especi al nente el aboradas para su cui dado.

le
iculo, el
a un

Protocol o Sanitario para un Pl ebiscito Naci onal 2020 Mas Segur o.
. Producci 6n de Material Electoral

Es de especial preocupaci 6n para el Servicio Electoral de Chile tomar todas |as
nedi das necesarias en las diferentes etapas de | a preparaci 6n del materia
el ectoral, dado que conforme se ha informado desde |a comunidad cientifica, el virus
se propaga principal nente por contacto directo con personas infectadas y por contacto
indirecto a través de objetos o superficies contamnm nadas(3).

Por tanto, |as operaciones de adquisicidon de material es, acondi ci onanmi ento de
| os espacios en los cual es se preparan | as cajas electorales, preparaci 6n para su
envio, transporte y distribucion de estos material es, docunentos y equi pam ento
el ectoral tanbién serdn objeto de consideraci 6n especial en cuanto a riesgo
sanitario e higiene. Conp henps dicho, los materiales electorales son superficies
susceptibles de transportar virus. Siendo la principal via de contagio el contacto
cercano entre personas y a través de goticulas, hasta el nomento no hay evidencia
i nequi voca de cuanto dura la viabilidad de los virus en distintas superficies, por
|l o tanto, se hace necesari o prevenir tomando | os méas al tos resguardos.

(1? O gani zaci on Miundi al de |a Sal ud Ef»&»,_"A@tualizacién de la estrategia frente
a la Covid-19", 14 de abril de 2020. sponi bl e en: ) )

htt ps://ww. who. i nt/docs/ defaul t-source/ coronaviruse/ covi d- st rat egy-updat e- 14apri 12020_es
sfvrsn=86c0929d_10. ] o )

EZ) Docurrent o " Di mensi ones _que | nciden en | as Decisiones de | os O gani snos

| ectoral es en Tienpos de Pandemi a" del Centro de Asesoria y Pronoci 6n El ectora
dgl Instituto I nteranericano de Derechos Humanos. Mayo

https://ww. whoi nt/ news-roonf conment ari es/ detail/transm ssion-of -sars-cov-2-inplications-f
pr ecaut i ons
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Visto lo anterior, el Servicio Electoral adoptara |as siguientes nedidas:

- Las instal aci ones donde funciona el centro de operaciones para |a preparaci én
de material es el ectoral es deben contar con la infraestructura adecuada para
garantizar un anbiente anplio y seguro de trabajo para el personal involucrado en la
et apa de confecci 6n, arnado Y di stribuci 6on de |as cajas electorales. En todo
nmonment o se deben considerar las instrucciones inpartidas por |la autoridad sanitaria
para lugares de trabajo, siendo cada jefatura encargada de velar por su cunplimento.
Cada Direcci 6n Regional debe considerar un trabajo por turnos que posibilite e
di stanciam ento fisico y el resguardo de un cierto ninero de personal de ser
necesari o en caso de contingenci a. ) )

- Los esPaC|os de trabaj o se deben desinfectar cada canmbio de turno |aboral
) - Todo el personal encargado del armado de cajas y distribuci on debe contar con
i nsunos sanitarios, principalnmente el uso permanente de mascarillas quirdrgicas
desechabl es de tres pl|e8ues (con canbio cada 4 horas o cuando se hunedezcan), |avado
de manos frecuente, escudo facial y uso de al cohol gel al 70% Ademas, deberan
estar debi danente acreditados y se realizaréa un control de tenperatura al ingreso de
| as instal aciones junto con un cuestionario basico sobre posibles sintonmas de
Covi d-19(4). En caso de presentarse una persona con al gunos de estos sintomas debe
ser derivado a un centro asistencial. ) ] ] ]

- En los esPaC|os de trabajo | ogistico se deberan instalar sefializaciones y
marcas en el suelo para delintar |os espacios de novilidad y asegurar |a distancia
fisica entre | as personas. ] ] ] ] ]

- Se debera pronover |a distancia fisica y espacios determn nados para e
consuno de alinentos

- La Subdirecci 6n de Registro, Inscripciones y Acto Electoral, en conjunto con
| a Uni dad de Conuni caci ones, deberan el aborar nmanual es, afiches y nmaterial es
audi ovi sual es sobre | os procedi nientos de actuaci 6n sanitaria para activi dades de
el aboraci 6n de material electoral

- EIl Director/a Regional, o el funcionario en quien éste del egue, deberé
supervisar el cunplimento de |as nedidas sanitarias por parte del personal encargado
del armado de cajas y distribuci 6n de éstas.

- La Subdireccion de Registro, Inscripciones y Acto Electoral, en conjunto con
| as Direcci ones Regional es, deberan establ ecer un plan de contingencia para dar
conti nuidad a | as operaciones ante caso positivo de Covid-19 en al gun funcionario/a
de acuerdo a | o deterninado por el seguimento epidemn ol égico realizado por |la
autoridad sanitaria correspondiente.

- Los Directores Regional es deberan, en general, seguir la guia
"Reconendaci ones de Actuaci 6n en | os Lugares de Trabajo en el Contexto Covid-19" de
M nisterio de Sal ud.

Il. Kit sanitari o:

El Servicio Electoral de Chile hace un |Ilanado al electorado para que el dia
del Pl ebiscito Nacional 2020 acuda con sus propi os inplementos de proteccion
sanitaria (al cohol gel al 70%y mascarilla (ideal mente quiruargi cas desechabl es de
tres pliegues). No obstante, |o anterior, el 25 de octubre se dispondra de kits
sani tari os para col aborar en un apropi ado resguardo de | as nedi das reconendadas por
el Mnisterio de Sal ud. ) ) )

El elector deberd Ilevar su propio | 4piz pasta azul para narcar su preferencia
en |las correspondi entes cédul as de votaci 6n, asi cono para firmar el padroén de
nesa.

%4) Num 403 exenta de 28 de nmayo de 2020, M NSAL. Nuneral 7: _

. Para efectos de esta resoluci6n, son sintomas de |a enfernedad del Covid-19 |os
si gui ent es: ]

a. Fiebre, esto es, presentar una tenperatura corporal de 37,8 °C o n8és.

b. Tos. o . .

c. Disnea o dificultad respiratori a.

d. Dol or torécico. )

e. Odinofagia o dolor de garganta al comer o tragar fl uidos.
f. Malgias o dolores nuscul ares.

ﬁ' Cal ofri os.

h. Cefalea o dolor de cabeza

i. D arrea.

L. Pérdi da brusca del olfato o anosm a
. Pérdida brusca del gusto o ageusi a. ]
En caso de tener una persona con al gunos de estos sintonas debe ser derivado a un
centro asistenci al
Visto lo anterior, se adoptaréan |as siguientes nedidas:

- |
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(al cohol gel al 7096Y nmascar i
- a

ser entregados a | os vocal es de nmesas receptoras de sufragi os, |os que deberan
contar con insunps suficientes durante toda |a jornada.

| os electores en caso de al guna conti ngenci a.

durante la jornada). Los apoderados de |as opciones deberan |levar sus propios kits
sanitarios, de lo contrario no podrén desenpefar sus funciones.

parte del presidente/a de nesa al nonento del escrutinio.

camara secreta aplicado medi ante un rociador, de conform dad al protocolo dictado

desi nfecci 6n de todas aquell as superficies que son mani pul adas por | o0s usuarios con

i mper meabl es de nmanera de poder nmantener |a cadena de higiene. Los kits s6lo podréan
abrirse en la jornada electoral por parte de vocal es de nesa o funcionarios/as
el ectoral es previa higienizaci é6n de [ as manos.

del Covid-19, el Servicio Electoral reitera |la exigencia al cunplimento de |la

nmanera puablica o privada, pues son inconpatibles con una estrategia de
di stanciam ento fisico y cuidado intensivo sanitario. Lo anterior, tanbién debe ser
conpati bilizado de confornidad a las instrucciones que dicte |la autoridad sanitaria

O NMeNoS restricciones.

i nstrumento pu : dos )
por el cual se contribuye al debate publico y al voto infornmado; desde ese punto de
vista, constituyen un derecho de |as personas, de |os partidos y de |as agrupaci ones.

par| ament ari os i ndependi entes o | os comandos de | as opciones sonetidas a plebiscito
tendran | a responsabilidad de destinar recursos para Insunps sanitarios y ponerlos a
di sposi ci 6n de qui enes trabajen en | a canpafia. Se deber& tener en cuenta las
reconendaci ones de |la autoridad sanitaria para actuaciones en |os lugares de trabajo
en contexto de Covid-19, A su vez, deberan el aborar material es educativos e
informativos para_ser difundidos a |as personas involucradas en |as actividades de
canpafia y al publico en general, en | os que se conuni que de manera precisa |as

di sposi ciones sanitarias para participar en eventos y reuniones.

(5) Decreto N°4 del 5 de enero de 2020 del Mnisterio de Sal ud.

https://ww. nminsal.cl/ wp-content/upl oads/ 2020/ 02/ 1724518 _
al erta_sanitaria _coronavirus. pdf y sus actualizaci ones.

donde | a ciudadania de forma segura pueda escuchar ideas y debatir sobre |as
opci ones sonetidas a plebiscito.

*
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- El dia de la constituci 6n de nesas se dispondra de kits sanitarios basicos
| os vocal es _de nesas recePtoras_de sufragi os y para personal con rol electora
as quirargi cas desechabl es de tres pliegues).

inicio de jornada plebiscitaria se dispondra de kits sanitarios para

- En cada |l ocal de votaci 6n se di spondra, ademés, de kits sanitarios para
- Los kits sanitarios deben contener

a) Mascarillas para vocal es de nmesa (2 del tipo KN95 por persona, para_ recanbio

b) Escudos faciales para | os vocal es de nesa, siendo obligatorio el uso por

c) Al cohol en gel al 70% para vocal es de mesa y el ectores. o
d) Desinfectantes a base de alcohol o cloro para |inpieza de superficies y

a autoridad sanitaria, en particular se debe priorizar la II1npiezay
frecuencia. Para realizar la |inpieza se reconienda el uso de guantes de
| o, desechéandol os y posterior |avado de manos.
e) Toal | as hinmedas con al cohol al 70% cloro o anpnio cuaternari o.
f) Toallas de papel o servilletas.
H Quantes de nitrilo para el conteo de votos

Bol sas de basura grande (basureros de hasta 240 Lts).

- Los distintos kits el ectoral es deben enbal arse con cubi ertas pl asticas

- En los local es de votaci 6n se utilizara cinta adhesiva de color amarillo
demarcar en el piso la distancia fisica requerida de al nenos un netro.

I1l. Actos de canpafa
Dado el nuevo contexto que |a sociedad debe enfrentar producto de |a pandeni a

bici 6n de realizar actos nasivos(5), dictada por |a autoridad sanitaria, sea de

pl an "Paso a Paso", siendo que lugares distintos puedan estar en pasos con nas

Sin enbargo, se debe considerar_gue | as canpafias no son uni canente un )
licitario de I os partidos o partidarios de |as opciones. Son un nedio

Visto o anterior, se instruye:

- Los partidos politicos, |las organi zaciones de | a sociedad civil, los

- Se deben evitar eventos presencial es masivos y promover | os canal es virtual es,

- Para la realizaci on de reuni ones presencial es, se debe garantizar una
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distancia fisica de al nenos un netro y que no se supere el aforo permitido de
conformdad a las instrucciones que dicte la autoridad sanitaria en su plan "Paso a
Paso", priorizando el uso de espacios abiertos. )

- Las canpafias puerta a puerta pueden realizarse sienpre que se desplace un
narmero |limtado de personas y que en ellas se respete |la distancia fisica de a
menos un netro, se utilice mascarilla guirurgica desechabl e de tres pliegues (con
canbi o cada 4 horas) e higienice periddicanente | as manos. Se debera respetar en
%odo monento a las 1 nstrucciones que dicte |a autoridad sanitaria en el plan "Paso a

aso" .

- Se debe potenciar el uso de canales digitales que eviten el contacto con
materi al es o publicidad gue puedan transmitir el virus. No obstante |lo anterior
tanbi én seréan de utilidad aquel |l as piezas de propaganda que |a ciudadania
espont &neanment e ubi que en | as ventanas de sus domicilios o bal cones.

] - En caso de reuniones en espacios cerrados, se debe sanitizar el recinto,
di sponer al cohol gel al 70%para |os asistentes, y el uso obligatorio de mascarilla
i deal nrente, quirurgi cas desechables de tres pliegues, con cambio cada 4 horas).
vggnés, se debe considerar el protocolo de |a autoridad sanitaria "Mdo Covid-19 de
I da".

- En los locales de votaci 6n queda estrictanente prohibido utilizar material
sanitario, o de cualquier otro tipo, que tenga propaganda referente a al guna de |as
opci ones del Pl ebiscito.

I V. Capacitacion:

El Servicio Electoral de Chile dispondréa de capacitaci ones obligatorias en
nmodal i dad presenci al virtual para el personal con rol electoral (funcionarios y
funcionarias de Servel, mienbros de Juntas El ectoral es, Del egados, M enbros de
Col egi os Escrutadores, personal de voto en el extranjero, vocal es de nesas receptoras
de sufragi os, personal de enlace, entre otros). Esta capacitaci 6n, inpartida por e
Servicio Electoral, se desarrollara en grupos conpuestos por un naxi no de vocal es
de acuerdo con el aforo que, a esa fecha, haya establecido |a autoridad sanitaria. En
todo caso, quienes participen en |a capacitacion deberan adoptar y respetar, en
todo nomento, |as nedidas de resguardo sanitario, conp son, una distancia fisica
mnima de 1 netro entre una y otra persona, y usar mascarilla en forma pernmanente.

Adi ci onal mente, se dispondrd de informaci 6n virtual y videos para todos qui enes
desenpefien el rol de vocal, siendo obligatoria su revisién

Visto lo anterior, se adoptarén |as siguientes nedidas:

- Incluir las disposiciones sanitarias enitidas por |as autoridades nacional es
en materia de salud en la planificaci é6n de todas |as capacitaciones.
- Desarrollar material es de capacitaci 6n especificanmente enfocados en | as
nmedi das, protocolos y |ineani entos que debe seguir el personal con rol electoral en
materia de prevenci 6n de | a transm si 6n del Covid-19, |deal mente desagre%ados de
acuerdo con | as especificidades de |os roles, funciones obl i gaci ones. Se deben
el aborar manual es de actividades en formato escrito, gréafico e infogréafico, tanto
Para conpl enentar |a capacitaci 6n virtual cono para |as zonas a | as que no se puede
| egar con estos nedi os.

.- Desarrollar material informativo para apoderados de |as opciones sonetidas a

pl ebi scito, recal cando |a obligaci én de portar en todo nonmento su propio kit

sanitario.
de bas Adenmés, desarrollar material informativo y capacitaci 6n sobre nani pul aci 6n
e basura.

- Cenerar instancias de coordinaci 6n y capacitaci on para |as Fuerzas de O den
KUSegurldad Pablica, Cruz Roja, asi_conp Policia de Investigaci ones o Seguridad
ni ci pal, en caso de que estas ultims col aboren. Se debe enfatizar |a funcion
respecto de | a seguridad del proceso, |os electores, casos de evacuaci 6n por
energencia, el respeto al protocolo sanitario y especial mente eventual es desoérdenes
que afecten la distancia fisica.

V. Personal con rol electoral

_Es una preocuPacién del Servicio Electoral |a organizaci én de planes de
contingencia para funcionarios y funcionarias, con objeto de minimzar |os riesgos
gue puede acarrear |a interrupcion de actividades o procesos criticos. Los planes
e contingencia tanbi én ayudan a garantizar |a pronta reanudaci 6n de |as
actividades en caso de una interrupci 6n, particularnente en plena jornada el ectoral

Visto o anterior, se adoptaréan |as siguientes nedidas:

- Evaluar un protocol o especial de cuidado o teletrabajo para parte del equipo

- |
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de las Divisiones o Unidades claves en |la jornada plebiscitaria, conp, por ejenplo,
del area informitica que estard a cargo de la transni sion de resul tados

- Instaurar un control de tona de tenperatura en |las oficinas del Servicio
El ectoral de Chile, asi conp en los centros de producci 6n de material el ectoral
reali zando un breve cuestionari o sobre posibles sintomas(6). En caso de tener una
persona con al gunos de estos sintomas debe ser derivado a un centro asistencial

- Se deberéa tener cuidado especial con el control de |as personas que
desenpefien su | abor en conunas ditferentes a |las que residen, particularmente en
aquel | as que pudi eren estar en cuarentena.

Por dltino, y desde el afio 1988 ha sido tradici6n que | os 6rganos
el ectorales de Chile desarrollen una Msion de Visitantes |nternacional es, siendo de
gran inportancia en el marco de |la col aboraci 6n transversal entre organi snos
electorales de la regi6n, conpo o es la Union Interamericana de O gani snps
El ectoral es. Dicha Msidon debera ser evaluada de confornmdad a |las directrices de
ha %gggridad sanitaria, asi conp al estado de | os vuel os internacionales a octubre
e .

Visto lo anterior, se adoptaran |as sigui entes nedidas:

- Elaborar un protocolo con | os procedin entos Y di sposi ci ones sanitarias que
deben sequir los visitantes internaci onales, que incluya un prograna detallado de
actividades y resguardos en cada una de ell as. ] ]

- Evaluar el programa de visitantes internacionales, que deseen acreditarse para
asistir al Plebiscito Nacional 2020 presencial nente de conform dad a | as cuarent enas
di ctadas por |a autoridad sanitaria. ] ]

- Entregar a todos |os visitantes internacionales, en el nonmento de su |l egada
al pais, la informaci6n logistica de la Msién, |as acreditaciones
correspondientes y un kit sanitario con

1) Mascarillas quiruargi cas desechabl es de tres pliegues, con canbio cada 4
horas o cuando se hunmedezcan

2) Escudo faci al

3) Alcohol en gel al 70%

4) Toal | as hunedas con al cohol al 70%

) - En caso de no poder pronmpver una M sio6n presencial, desarrollar una M sion
virtual, a cargo de personal del Consejo Directivo del Servicio Electoral

VI . Conuni caci 6n al el ect orado:

La conuni caci 6n es un factor indispensable en |a organi zaci 6n de el ecci ones en
esta nueva realidad; requiere de estrategias que pernitan transnitir oportunanmente
| as nuevas nedidas y mtigar |los tenores existentes y |os que puedan surgir. E
votante debe estar informado de | os protocol os disefiados y en |a eficacia de |as
neﬁlgas tomadas para resguardar |a integridad del sufragio, sin poner en riesgo su
sal ud.

$6) NOm 403 exenta de 28 de mayo de 2020, M NSAL. Nuneral 7: ]
: Paratefectos de esta resolucion, son sintonas de |a enfermedad del Covid-19 |os
Si gui entes:

a. Fiebre, esto es, presentar una tenperatura corporal de 37,8 °C o nas.

b. Tos. o . .
c. Disnea o dificultad respiratori a.

d. Dol or torécico. )

e. (dinofagia o dolor de garganta al coner o tragar fl uidos
f. Malgias o dolores nuscul ares.

ﬂ' Cal of ri os.

h. Cefalea o dolor de cabeza

i. Diarrea.

L. Pérdi da brusca del olfato o anosnia

. Pérdida brusca del gusto o ageusi a. )

En caso de tener una persona con al gunos de estos sintomas debe ser derivado a un
centro asistenci al

Visto o anterior, se adoptaréan |as siguientes nedidas:

- Elaborar dentro del set de material es conuni cacional es infografias de tanafio

- |
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apropi ado, que puedan ser dispuestas en distintos lugares del |ocal de votaci én
enfatizando | as medi das sanitarias béasicas y el flujo que |os el ectores deberan
seqguir Eara su ingreso y salida de |os misnos. ) ) )

- El aborar sefial ética especi al nente dedi cada a |a distancia social, que
col abore con | as narcas dispuestas en el suelo. En experiencias conparadas, |la
di stancia fisica en los |ocal es de votaci 6n ha sido la mayor dificultad para | os
6rganos el ectoral es. ) ) o ) )

- El aborar canpafias conuni caci onal es para distintos nedi os, potenciando el uso
de redes sociales y TV. o ) )

- Crear en httBs;//mMMLpleblspltonaC|onaI2020.cI/ un apartado especial con
reconmendaci ones y obligaciones sanitarias. ) ) o

- Pronover el uso responsabl e de redes sociales y nedios digitales conb un
instrumento valioso de |a denbcracia, ya que en contexto de pandem a pueden surgir
mayor canti dad de noticias fal sas que afecten |a seguridad sanitaria.

- Capacitar a |la Unidad de Atenci 6n C udadana para poder entreﬁfr respuestas en
materi a de nedi das sanitarias, coordi nadanente con el tel éfono del nisterio de
Sal ud "Sal ud Responde".

VI1. Local es de votaci 6n:

Los | ocal es de votaci 6n poseen | a especial conplejidad de su diversa
i nffraestructura, lo cual plantea desafios adicionales para el Servicio Electoral.
Por tanto, se ha trabajado eval uando |a sel ecci 6n_de aquel |l os que cuenten con
ﬂrandes areas o superficies en |las que se pueden instalar nmesas mas grandes que | o
abi tual, dada | a necesidad de distancia fisica entre |os menbros de |as m snas, y
mas al ej adas unas de otras. Esto podria inplicar reducir el nunmero de nesas_por
| ocal de votaci 6n y consecuentenente, aunentar el nunmero de recintos donde instalar
nesas. No obstante | o anterior, se debe trabajar con |as Fuerzas Arnadas y de Orden y
Seguridad, para mantener ordenado el flujo de electores en el exterior de los |ocales
de votaci 6n, asi conp tanmbién invitar a retirarse de éstos a | os electores tan
pront o hayan votado.

Visto o anterior, se adoptaréan |as siguientes nedidas:

- Los local es de votaci 6n deberan ser sanitizados |los dias 23 y 24 de octubre
en | a madrugada. Para ello se solicitara |la col aboraci 6n de | as autori dades ]
correspondientes, y de |os propietarios y adm nistradores de |os recintos. Adenas,
se solicita a | os nunicipios realizar, durante |a jornada del 25 de octubre, retiro
peri 6di co de basura y |inpieza de | ocal es

- Al exterior de los |ocales se deberan demarcar con cinta anarilla el
espaci ami ento fisico que sera requerido a |os el ectores para su ingreso. De igua
forma se debera denarcar el distanciamento fisico para Ingresar a |a mesa
receptora de sufragios. _ _ _ _

- Sera obligatorio el uso permanente de mascarillas (ideal nente, quirudrgicas
desechabl es de tres pliegues) en los |ocal es de votaci 6n

- Los electores deberéan ingresar a los |ocales de votaci 6n solos, sin
conpaifiia, salvo aquellos que manifiesten necesidad de voto asistido.

- En la medida que | os espacios |o pernitan, considerar filas de acceso
referenci al para adultos mayores, personas con necesi dades especial es o enbarazadas,
as que deberan tener 2 nmetros de distancia con la fila de acceso general. ]

- Al nonento de ingresar a | os |ocal es de votaci 6on todas |as personas, sin

excepci 6n, deberan desinfectar sus manos con el uso de al cohol gel al 70% o
roci ador con al cohol al 70% di spuesto por la instituci én para tales fines.

- Los local es de votaci on contaran con mascarillas quirdrgi cas desechabl es de
tres pliegues para casos de contingencia con electores u otros,. ) )

- Para ingresar a |os |ocal es de votaci 6n se deberéan realizar filas, sienpre
provi stos de mascarillas (ideal nente quirurgi cas desechables de tres pliegues) y
guardando una distancia de al nenos un netro entre | as personas.

- En los locales de votaci 6n queda estrictamente prohibido ingresar con
propaganda referente a alguna de | as opciones del Plebiscito, ya sea en sus el ementos
sanitari os o vestinenta,

- Se deber& determ nar un aforo considerando | a capaci dad maxi ma del recinto
asegurando un di stanciam ento de al nmenos un netro entre personas. Se deberéa
tanbi én coordinar con |as fuerzas de orden correspondi entes que tanpoco existan
agl oneraci ones en el exterior del l|ocal de votaci6on. En el aforo no se debe
considerar a | os vocal es, apoderados, prensa, personal del Delegado o con rol
el ectoral y fuerzas encargadas del orden. ) o
] - Se recom enda que [os |ocal es de votaci 6n tengan habilitadas puertas de
ingreso y salida distintas, para pernitir el flujo unidireccional y evitar
agl omer aci ones.

- Una vez enitido el voto, los electores tendran que hacer abandono innedi ato
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del local de votaci 6n por la salida dispuesta para ello. Es inportante procurar
i mpedir | os contactos social es, conversaciones y saludos en el interior del recinto
de votaci 6n. Las decl araci ones, entrevistas o conferencias de prensa de cual quier
persona deberan ser realizadas afuera de |l os |ocal es de votaci 6n
- Se deberan reforzar | os basureros con tapa al interior de |os |ocales de
vot aci on Y col ocando bol sas de basura grande (basureros de hasta 240 Lts), para
asegurar [a protecci 6n del personal de aseo. Ademds, duplicando su capacidad y
sefial ando cl aranente cual es son | os indicados para botar |a basura sanitaria {(la
sefial i zaci 6n de éstos deberd ser de color rojo). Se entendera por basura
sanitaria las mascarillas, escudos faciales, guantes, toallas de higienizacién u
otro que se haya utilizado para cuidado personal o linpiar materiales. Los municipios
deberan hacer retiro periodico de |la basura y linpieza de |os |ocales de votacion
- Tanto en el exterior comb en el interior de los local es de votaci 6n, se deben
col ocar afiches que orienten al elector sobre nedidas sanitarias, entradas y salidas.
- Los local es de votaci 6n deben contar con bafios publicos disponibles
éstos deben |inpiarse y desinfectarse de manera frecuente, procurando tener agua
pot abl e, jabdén |iquido y asegurando distancia fisica de al nenos un netro.

VIII. Mesa Receptora de Sufragios:

Al nonento de |a instalacion, |os vocales de |a nmesa receptora de sufragios
deber an organi zarse para establ ecer una ubicaci 6n que pernmita la distancia fisica
de al nenos un netro entre ellos. Luego se procedera a revisar |os material es
el ectorales y el kit sanitario. Los vocal es de nesa deberan recibir a una inportante
canti dad de personas durante |a jornada electoral y estaréan en constante contacto
con superficie y materiales durante todo el dia. ES inportante que pernanentenente
hagan uso de al cohol en gel 70% para cunplir con | a higi ene de nmanos, conpl enentado
con | avados frecuentes de nmano con agua Y j abon

Una dificultad para el proceso en el actual contexto son |as camaras secretas
donde el elector narcara sus preferencias del Plebiscito Nacional 2020. Por tanto,
se deberan elimnar las cortinas de |a camara secreta y tendran que ser ubicadas
en una posi ci 6n que garantice el secreto del voto.

Visto lo anterior, se adoptaran |as sigui entes nedidas:

- Designar a un vocal cono responsable de verificar el cunplinmento de |as
nmedi das y protocol os sanitarios en cada una de ellas. )

- Afin de lograr el distancianmento nininm necesario entre |as nesas
receptoras de sufragi os, asi conp el distanciamento fisico entre |os vocal es de
nmesa, apoderados y [a prensa, se adoptard lo siguiente: 1.- El distanciamento entre
| as nmesas receptoras de sufragi os que se instalen en el |ocal de votaci 6on, debera
ser de al nenos 2 netros de separaci 6n entre una y otra. 2.- El distanciamento de
la camara secreta deberd ser de al nmenos 2 nmetros respecto de |a nesa receptora de
sufragi os. 3.- Las urnas deberéan ser instaladas con una distancia de al nmenos 1
nmetro respecto de |os vocales. 4.- El distancianmiento entre |os vocales de nesa y |os
apoder ados debera ser de, a lo nenos, 1 netro de separaci 6n. En relaci6n a
di st anci am ento de | os representantes de nmedi os de comuni caci 6n con |la nesa, éste
seréa a | o nmenos de 2 netros

- Los vocales de la nesa receptora de sufragi os podran opcional nente antes de
conteo de votos usar guantes de nitrilo, sin enbargo, serd obligatoria |la
desi nfecci 6n peri 6di ca de | as nmanos sea que se utilicen o no | os guantes.

- Los vocal es de la nesa receptora de sufragi os deberan utilizar en todo
nomento | as mascarillas del kit sanitario, debiendo hacer un recanbio de éstas
cuando estén hunedeci das. El escudo facial es reconendado para | os vocal es, pero
seri obligatorio para el Presidente de nesa al nonento de |a lectura de |os votos y
del escrutinio.

- Los vocal es de | a nesa deberan desinfectar |as canmaras secretas y | apices
después de cada uso, ademas, deberan realizar una desinfecci 6n peri ddica
(reconmendado cada 2 horas) de |as superficies del nobiliario. Lo anterior, con un
roci ador con una sol uci 6n de al cohol gel al 70% cloro, anonio cuaternario o0 con
toal |l as _hunedas con al cohol al 70%

- El Presidente de |a nmesa sera responsable, o quien éste designe, de nantener
en el exterior de la sala una fila que asegure el distancianiento fisico de al nenos
un nmetro, demarcando | os espacios en el piso. S6lo se pernitird el ingreso i
preferente de votantes a | as nesas receptoras de sufragi os en casos que tengan nmas
de 65 afos, necesi dades especial es, estén enbarazadas 0 requi eran voto asi stido.

- Al recibir a un elector, |los vocales de |la nmesa receptora de sufragi os no
deberén tocar la cédula de identidad de éste. SOlo si fuera necesario, se deberé
desinfectar la cédula de identidad del elector, con una sol uci 6n de al cohol gel a
70% o con toallas hdnedas con al cohol al 70% Al nomento de col ocar sobre la nesa |la
cédul a de identidad, el elector debe retroceder al nenos un netro a |la espera de que

- |
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el nienbro de nmesa encuentre el registro en el padréon. El elector deberé nostrar su
rostro quitandose |la mascarilla por no mas de 3 segundos, a una distancia mninm

de dos metros. Luego se procedera a entregarle |as cédul as de votaci on para e

Pl ebiscito. La cédula de identidad quedara a la vista del nienbro de nmesa
correspondiente. Emtidos |os votos, el elector debera nostrarlos dobl ados y
sel |l ados, para que el Presidente de |l a nesa revise que | os nineros de serie son
coincidentes con los de |las cédulas entregadas y, con la autorizaci6n de éste, el

el ector deberd desprender |as colillas, depositandolas en el sobre que se le ]

i ndi que y Iuego depositar los votos en la urna. Hecho esto, el elector podra retirar
su docunento de identidad.

- Los vocales de |a nmesa procuraran mantener distancia con el elector. La
entrega de |la cédula de votaci 6n se debera realizar dejandol as sobre | a nesa
evi tando mantener contacto fisico con el elector. Msna situacién al firmar e
padr on Eor parte del elector. o ] o

- Los vocal es de nmesa podran pernmitir que cada el ector use su propio | apiz
pasta azul para emitir el voto y firmar el padron, i

- Los apoderados de |as opciones del plebiscito tendran que usar en todo
nmonent o mascarilla KN95 o quirurgi cas desechabl es de tres pliegues (con canbi o cada
4 horas o cuando se hunedezcan), mantener debida distancia y desinfectar sus manos
peri odi canment e. o ]

- Respecto de la canmara secreta, se deberan elinminar |as cortinas, por |o que
se debera procurar una ubicaci 6n que asegure el secreto del voto. Adicional mente,
se debera desinfectar | a superficie después de cada uso y | os vocal es deberan
control ar el |nPreso. ) )

- Los vocal'es procuraran una atenci 6n expedita a |os el ectores, a efectos de
que éstos permanezcan en el lugar el nenor tienpo posible.

IX. Alimentaci on y tienpos de descanso:
Se debe instruir a |los vocal es de nesa que |a alinmentaci 6n e ingesta de

qui dos se debe realizar por turnos, en espaci os abiertos al interior del |ocal de
taci on.

I
VO

Visto lo anterior, se adoptaran |as sigui entes nedidas:

- Que el Del egado del |ocal de votaci 6n recomnmiende a | os vocal es de nesa
receptora de sufragi os una zona determ nada para su alinmentaci 6n, procurando una
distancia fisica de al nmenos un metro y con sistema de turnos. En el caso de |la
i ngesta de |iquidos, se recon enda hacerla en espaci os abiertos o retiréandose |a
mascarilla el nmenor tienpo posible. )

- Dado que la basura sanitaria o |os restos de alinentos pueden ser un foco de
contagi o, se debe constatar peri édi camente | a di sponibilidad de contenedores de
b?srra 3eﬁalizados con color rojo para disponer |os el ementos de proteccion
utilizados.

- En todo este proceso el DeIePado debe procurar |a continuidad del
funci onam ento de | a nesa, en aquel[os casos que so6lo se cuenta con el ninino de
tres vocal es.

- Procurar no tener conercio de |liquidos o alinentos.

X. Voto accesible, de grupos de riesgo o adultos mayores:

El Servicio Electoral ha innovado pernanentenente en tener a di sposicion en
cada | ocal de votacién, de plantillas braille o con ranuras para |la enision de
voto por parte de el ectores con discapaci dad visual, |a cual debe ser desinfectada
después de cada utilizaci 6n. Al_resPecto se debe tener especial cuidado en asistir
a | as personas con dificultad visual o novilidad reducida para ejercer el sufragio,
perm tiendo | a asistencia de una persona de confianza del elector, ademés de poder
X?ntgr con la guia y apoyo de personal de Defensa Civil, Cruz Roja o | as Fuerzas

nmadas.

Respecto de | os adultos nayores o grupos de riesgo, es inportante evitar |a
exposi ci 6n de éstos en las actividades y gestiones del Plebiscito Nacional 2020. A
igual que en el caso anterior, les esta pernmtido contar con |a asistencia de una
persona de confianza del elector, ademds de poder contar con la guia y apoyo de
personal de Defensa G vil, Cruz Roja o |as Fuerzas Arnadas. Con especial cuidado en
estos grupos de el ectores, se reconmienda |a desinfecci6n de nesas y canara secreta
previo y después de cada uso.

Visto lo anterior, se adoptaran |as siguientes nedidas:

_ - Para el caso de adultos mmyores, personas con di scapaci dad visual, con
nmovi | i dad reduci da, enbarazadas o grupos de riesgo se deben reforzar |as nedi das

- |
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 10-Sep-2020



https://www.leychile.cl/

|
=

e «_\ Legislacin chilena

.
L J

Biblioteca del Congreso Nacional de Chi

—

sanitarias de forma estricta. Con especial atencién en | a higiene de manos (uso de
al cohol en gel al 70%, uso de mascarilla (ideal mente, quirurgicas desechabl es de
tres pliegues) Y procurar su atenci 6n preferente. En caso de que sean asistidos por
terceros, es obligatoria |la desinfeccion de nanos antes de hacerl o.

- Los Del egados de | os | ocal es de votaci 6n deben evitar |a sel ecci 6n de
vocal es de nesas que pertenezcan al grupo de adultos nmayores, ya que estos corren
Egypa abesgo de presentar conplicaciones graves ocasi onadas por |a enfernmedad

vi d- 19.

- Con la finalidad de resguardar la salud y facilitar el ejercicio del derecho a
sufragi o de | os el ectores, se establecen |os siguientes horarios exclusivos y.
preferentes para |la votaci on de | os el ectores conprendi dos en | os 9ru 0s etarios o
de riesgo que, en adelante, se indican: a) Desde las 14:00 a las 17:00 horas:

El ect ores adultos mayores de 60 afios tendran un horario exclusivo. Fuera de este
horario ellos tendran trato preferente para votar durante todo el proceso de

votaci on. Qros el ectores podran votar en este rango horario sienpre que no haya
mayores de 60 afios esperando para hacerlo; b) Mijeres enbarazadas, personas que

tengan al gun tipo de discapacidad, y electores que requieran ser asistidos en e
Sjer0{0|p,de su sufragio tendran trato preferente para votar durante todo el proceso
e votaci on.

- Sin perjuicio del establecimento de un horario reconendado por el Servicio
El ectoral, se debera sienpre dar prioridad en las filas, tanto al exterior del |oca
de votaci 6n conp al interior, a electores mayores de 60 afios, personas con al gun
tIPO de di scapaci dad, el ectores que requieran ser asistidos en el ejercicio de
sufragio y a enbarazadas. Esto debe ser enfatizado en | as capacitaciones a |os
vocal es de nesa

XI. Escrutinio y transm si 6n de dat os:

El escrutinio es la parte culmne de |la iornada prevista para el 25 de octubre
de 2020. Si bien el conteo de |os votos del Plebiscito Nacional 2020 no es de una
mayor conpl ejidad, es un nonento cl ave para obtener |os resultados del ejercicio
denocréatico. Por tanto, es inportante reforzar |a capacitaci 6n en esta etapa de
proceso, mantener notivados a | os vocal es de | as nesas recePtoras de sufragios y que
cuenten con personal técnico en caso de requerir ayuda. De la misma forna, es
importante que el Presidente de | a nesa conozca sus facul tades, asi conp aquell as
que tienen | os apoderados de | as opciones.

Visto lo anterior, se adoptarén |as siguientes nedidas:

- Al efectuar el cierre de la nesa, se deberd proceder a sanitizar |as
superficies de trabajo y | apices con | os que trabajaran en el escrutinio. En este
punto se recomni enda que | os vocal es de nesa usen guantes de nitrilo y | os desinfecten
peri odi canente con al cohol gel al 70% debido a que tendran que nanipul ar | os votos

de la urna.

- Todo el personal involucrado en |as fases de escrutini o, escaneo y
transm si 6n, deberd mantener la distancia fisica requerida de al nmenos un netro,
utilizar permanentenente | os nedi os de ProteCC|én e hi gi ene sumi ni strados:
mascarillas KN95 o quirdargi cas desechabl es de tres pliegues, escudos faciales, y
al cohol gel al 70% El publico, apoderados y nedi os de comuni caci 6n deber an
utilizar en todo nonento sus propias mascarillas mantener | a distancia fisica
requerida de al nenos un netro. El Presidente de [a nmesa esta investido de |la
autoridad para hacer cunplir estas nedidas. Especial nente, para hacer el conteo de
| os votos publicanente y en voz alta, el Presidente de |a nesa deberd utilizar
escudo facial, debiendo el resto de | os Presentes mant ener silencio para facilitar la
lectura de |os votos (que puede verse dificultado por el uso de mascarilla).

- Una vez conpl etadas | as actas, se debera proceder a | a desinfecci 6n de nmanos
y Ilevar a la oficina electoral del |ocal de votaci6n para |la digitacion y
transm si 6n de | os datos

- Tanto el personal PESE (Personal de Enlace del Servicio Electoral),
di gi t adores y.PersonaI técnico de transnision de resultados deberéd en todo nomento
%Bgyar mascarilla KN95, guantes de nitrilo y utilizar periédi canente al cohol gel a
0

- Para el retiro del naterial electoral, todo el personal involucrado en e
tranfporte, servicios logisticos y seguridad debera nmantener |as nedi das
sani tari as.

Xl'I. Divul gaci 6n de resultados:
El dia del Plebiscito Nacional 2020, el Servicio Electoral dispone de un Centro

Prensa y de Divul gaci 6n de Resul tados, el cual contara con especial es nedi das de
seguridad y control de aforo

- |
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Visto lo anterior, se adoptaran |as sigui entes nedidas:

- El Centro de Prensa y de Divul gaci 6n de Resul tados deberé ser desi nfectado
en todas sus instal aciones el 24 de octubre.

- Todo el personal con acceso al Centro de Prensa y de Divul gaci 6n de
Resul t ados deber & estar debi danente acreditado, sera controlado en su tenperatura
al ingreso de las instalaciones y se le realizaréa un cuestionario basico sobre
posi bl'es sintomas de Covid-19(7). En caso de tener una persona con al gunos de estos
sintomas debe ser derivado a un centro asistenci al

- Se contaré con un_aforo méxino i nformado con anticipaci 6n a | os nedi os,
procurando nmantener |la distancia fisica de un netro en todo nonento. Quienes no

uedan acceder al Centro de Prensa por esta medida, contaran con transni siones en
ine? y contactos en directo que les pernmitan realizar una correcta cobertura de
event o.

- En todo nonento se debera utilizar mascarilla KN95 o quirurgi cas desechabl es
de tres pliegues (con canbio cada 4 horas), higienizar |as nmanos con al cohol gel a
70%y mantener una estricta distancia fisica de al nenos de un netro. ]

.- Los profesionales de | a prensa deberan higienizar periodi camente sus equi pos
y micr of onos.

- Para la alinentaci 6n e ingesta de |iquidos, se dispondria de una zona
especial, con ventilacion apropiada y que asegure una distancia fisica de al nenos
un nmetro entre personas. Se deber& evitar conmer en grupos de mas de 3 personas, Yy
toda |la comda o |iquidos deberan ser envasados

- Se deberan reforzar | os basureros, disponiendo que éstos tengan t apa
rotu{adps con sefial ética roja que indique su uso para elimnar |os desechos
sanitarios.

- El personal que esté trabajando en el Centro de Prensa y de Divul gaci 6n de
Resul t ados contaré con un kit sanitario Para I a correspondi ente desinfecci 6n de sus
superficies de trabajo, y equipos, cono |aptop o tel éfonos cel ul ares.

XII'l. Transporte de |os el ectores:

El transporte Publico es un elemento de riesgo si es que no se adoptan nedi das
apropi adas para su tuncionamento durante |la jornada el ectoral. Un nedio de
transporte conp un bus o netro que presente alta agloneracion en el traslado de
votantes puede aunentar |a probabilidad de propa8a0|én del Covid-19 antes de |la

Il egada de | os votantes a ejercer el sufragio o de regreso_a | os hogares. Se debe
consi derar en conjunto con el Mnisterio de Transportes y Tel econuni caci ones un pl an
que posi bilite brindar higienizaci 6n de buses, taxis y vagones de nmetro el dia
anterior al Plebiscito Nacional 2020, y durante |la jornada. Del msno nodo, y para
mant ener una distancia fisica de al nenos de un netro se recom enda eval uar un
aunento en | a capacidad y frecuencia de buses o metro, exigiendo sienpre el uso de
mascarilla (ideal mente, qU|rurP|cas desechabl es de tres Bllegues, con canbi o cada 4
ho&as). Se reconi enda que en el transporte publico sean bl oqueados asi entos por

medi o.

g7) Num 403 exenta de 28 de nayo de 2020, M NSAL. Nuneral 7: _
. Paratefectos de esta resolucion, son sintonas de |a enfermedad del Covid-19 |os
si gui ent es:

a. Fiebre, esto es, presentar una tenperatura corporal de 37,8 °C o nés.

b. Tos. o ) )

c. Disnea o dificultad respiratoria.

d. Dol or torécico. )

e. Odinofagia o dolor de garganta al conmer o tragar fluidos
f. Malgias o dolores nuscul ares.

ﬂ' Cal of ri os.

h. Cefalea o dolor de cabeza

i. D arrea.

L. Pérdi da brusca del olfato o anosmia

. Pérdida brusca del gusto o ageusi a. )

En caso de tener una persona con al gunos de estos sintomas debe ser derivado a un
centro asi stenci al

XIV. Voto en el exterior:

En rel aci 6n con el voto de chilenos y chilenas en el exterior, regira de igua
forma el presente protocol o, adaptandose en aquello que por infraestructura no sea
posi bl e o por |as normas establ eci das por cada Estado receptor. Se recomni enda que el

- |
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M nisterio de Rel aciones Exteriores realice una eval uaci 6n de |as condi ci ones de
cada pais e inforne al Servicio Electoral.

XV. Apoder ados opci ones pl ebi scitadas

En representaci 6n de | as opciones plebiscitadas, y para |os efectos de evitar
agl omer aci ones, mantener |a distancia fisica, facilitar |as actuaci ones de |as
Juntas El ectoral es, Delegados en las Oicinas El ectoral es, Colegios Escrutadores y de
| as Mesas Receptoras de Sufragios, durante |a votacion Y en especial en los
escrutinios, se hace necesario limtar |a presencia de [os apoderados ante estos
or gani snos.

Visto lo anterior, se adoptaran |as sigui entes nedidas:

- S6lo podréa asistir un maxi no de 4 apoderados, uno por opcioén, a |las
act uaci ones de cada Mesa Receptora de Sufragios.

- Cada Comando y | os partidos politicos, parlanentarios independientes y
or gani zaci ones de | a sociedad civil debidanente inscritas que no concurran en
comandos, podréan deS|Pnar un apoderado general de local, el que actuara tanbi én en
cada Oficina Electoral. ] ]

- S6l o podré asistir un apoderado por cada comando y partidos politicos,
par | ament ari os i ndependi entes y organi zaci ones de |a sociedad civil debidanmente
Inscritas que no concurran en comandos, a presenciar |as actuaciones de |as Juntas
El ectorales y de | os Col egi os Escrut adores.

- En sus actuaci ones | os apoderados deberéan dar estricto cunpliniento a |as
medi das sanitarias di spuestas en este Protocolo Sanitario.

XVl . ANEXCS
A. MAPA DE MESAS RECEPTORAS DE SUFRAG CS:
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VOTACION EN ESPACIOS CERRADOS

(Salas de colegio o similares)

MIEMBROS DE LA MESA CON PROTECTOR FACIAL,
MASCARILLA Y GUANTES PARA CONTEQ DE VOTOS

1 0 ‘ VOCAL ENCARGADO DE:

ELECTORES -INFORMAR A PERSONAL DE LA

EN LA FILA ENTRADA DEL LOCAL EL FLUJO DE
ELECTORES.

-VERIFICAR QUE LOS ELECTORES

RESPETAN LA DISTANCIA FISICA.

CON MASCARILLA ¥ MANTENIENDO DISTANCIA -VELAR UMPLIMIENTO
FISICA DE 1 METRO MARCADA EN EL PISO. LAS Mmm% Eﬁmogl_os 10

BASURERD SANITARIO
SEGUM UBICACKIN DETERMINADA POR EL DELEGADO

% MANTENER PERMANENTE VENTILACION

- |
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VOTACION EN ESPACIOS ABIERTOS
(Incluidos gimnasios y patios techados)

MIEMBROS DE LA MESA CON PROTECTOR FACIAL,
MASCARILLA Y GUANTES PARA CONTEO DE VOTOS

:
]
[}
]
]
E v
ﬂ VOCAL ENCARGADO DE:
10 E - INFORMAR A PERSONAL DE LA
ELECTORES ENTRADA DEL LOCAL EL FLUJO DE
EN LA FILA ELECTORES.
DE
$ = VERIFICAR QUE LOS ELECTORES
RESPETAN LA DISTANCIA FISICA.
- VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE
CON MASCARILLA Y MANTENIENDO DISTANCIA '3 LAS MEDIDAS Y PROTOCOLOS
FiSICA DE 1 METRO MARCADA EN EL PISO. SANITARIOS.

B. MATERI ALES SANI TARI OS DE REFERENCI A:

- |
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Alcohol gel al 70% para
desinfeccion de superficies.
Deberia tener uno cada
mesa receptora de sufragios
y personal con rol electoral.

Insumos de proteccidn
personal para vocales de
mesa vy personal con rol
electoral (escudo facial y 2
mascarillas KN9S o 4
mascarillas quirdrgicas
desechables de tres pliegues
{con cambio cada 4 horas)

Rociador para liquido con
alcohol al 70% para ingresos
de locales de votacion vy
mesas receptoras de
sufragios.

Cada mesa receptora de
sufragios debe contar con
suficientes toallas huimedas
con alcohol al 70%, con la
finalidad de higienizar las
cedulas de identidad de los
votantes, lapices u otros
materiales.

- |
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Escudo facial, deberia tener
uno cada vocal de mesa
receptora de sufragios y
personal electoral.
Imprescindible que tenga el
presidente de mesa para el
momento de leer los votos.

l Visor / Protector Facia/

Mascarillas KN95, se deben
\ . considerar dos por cada
=i 41t miembro de mesa receptora

de sufragios y personal
electoral o de apoyo. (Por
factores climaticos se
recomienda un recambio
posterior al almuerzo).
Ademas, tener un
porcentaje adicional de
mascarillas de tres pliegues
en cada local de votacion
por  contingencias  con
electores u de otro tipo.

— Alcohol gel al 70%. Para
| desinfeccion de manos de
vocales de mesa, personal

de apoyo, electores vy
personal electoral. Debe
tener suficiente y en envase
grande cada mesa receptora
de sufragios, asi también en
formato individual el
personal electoral.

Kk

Se deben eliminar las
cortinas de las camaras
secretas, ubicando  las
camaras de forma tal que
aseguren el secreto del voto.
Adicionalmente se debe
desinfectar periddicamente
con Pulverizador manual de
500ml o mayor capacidad
con liquido desinfectante
que no dafie la salud.
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Se deben entregar a los
vocales de la mesa receptora
de sufragios guantes de
nitrilo para su funcidn,
especialmente al momento
del conteo de los votos (los
que representan  riesgo
sanitario por haber sido
previamente  manipulados
por los electores).

Se recomienda en todos los
locales de votacidn, tanto en
su exterior e interior,
deberan contar con marcas
para guiar el distanciamiento
fisico apropiado.

Basureros con tapa, y rotulo
que diferencie basura
sanitaria de aquella general o
comun, Tendran que ser

Desechos Sanitarios EEe dISPUEStOS pOI' , |35
{Mascarillas y otros] B i) municipalidades, los rétulos
: : ; seran enviados por el Servicio

Electoral.

C. SENALETI CA DE REFERENCI A:

- |
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Se debe reforzar la sefialética que
dirija al elector a su mesa de
vatacién, con esto se reduce la
circulacion innecesaria al interior de
los locales de votacion.

Cada local de votacién debe contar
con un afiche referente a las medidas

-+ sanitarias basicas en su puerta de
Medidas frente al COVID-19 ingreso.

1 Asi también, estos afiches deben
Usa tu mascarilla en todo momento: ubicarse en un nimero adecuado al
En los trayectos, filas, al llegar a la mesa interior de los locales de votacidn
receptora de sufragios, en la camara T T

secrota y al retirarte. para asegurar la visibilidad.

2.

No llsgues acompafado a votar:

A menos que necesites asistencia,
mantén siempre un metro de distancia
fisica con otras personas

iEvita aglomeraciones!

Utiliza tu propio alcohol gel o el
dispuesto en los locales de vetacién
para desinfectar tus manos antes y
después de votar,

*Afiche es referencial
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Medidas frente al COVID-19

ENTRADA

iEvita aglomeraciones!

Recuerda mantener una distancia fisica
de un metro con otras personas.

Cada local de votacion debe contar
con la sefalética suficiente v
adecuada para guiar a los electores a
la entrada y a la salida. Los locales de
votacion tendran entradas
diferenciadas de las salidas.

Es importante que los electores una
vez sufragado se retiren a sus
hogares para no generar
aglomeraciones.

*Afiche es referencial

Medidas frente al COVID-19

RESPETA LAFILA

Respeta la distancia demarcadaen el
suelo para las filas, dentro y fuera del
local de votacién.

Cada local de votacion debe contar
con la sefialética suficiente v
adecuada recordando la orden de
mantener la distancia fisica y respeto
de filas.

Es importante que los electores una
vez sufragado se retiren a sus
hogares para no generar
aglomeraciones.

*Afiche es referencial

D. FUENTES CONSULTADAS:

de Chile.
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- Resol uci 6n Exenta N 403, publicada el 28 de mayo de 2020. M nisterio de
Sal ud de Chile. ] ] ] ] ]

- Protocol os Sanitarios Plan de Acci én Covid-19 en: https://ww. econoni a. gob. cl
/ 2020/ 03/ 27/ pr ot ocol os-sani t ari os- par a-f unci onani ent o- de- enpr esas. ht m
% _d—lgeconenda0|ones de Actuaci 6n en | os Lugares de Trabajo en el Contexto

vid-19" en:
htt ps://wwv. mi nsal . cl / wp- cont ent / upl oads/ 2020/ 04/ Reconmendaci ones- de- act uaci on- en- | ugar es- ¢

- Protocol o de Linpieza y Desinfeccion de Anbientes - Covid-19" en: _httEs:// ]
www. mi nsal . cl / wpcont ent / upl oads/ 2020/ 03/ pr ot ocol o-de-| i npi eza- y- desi nf ecci %€3%93n- de- anbi ¢

- Resol uci 6n N°53-2020 de la Junta Central Electoral de Republica Donini cana
sobre Protocolo Sanitario para Aplicar en Recintos y Col egi os El ectoral es El ecci ones
Extraordi narias Cenerales del 5 de julio del 2020. )

- Conclusiones de la Msion de Observaci 6n El ectoral Internacional de |a
Uni 6n I nteranericana de Organi snos El ectoral es para | as El ecci ones Extraordinari as
Generales del 5 de julio del 2020 de Republica Doni ni cana. )

- Docunento "D mensiones que Inciden en |as Decisiones de |os O gani snos
El ectoral es en Tienpos de Pandemi a" del Centro de Asesoria y Pronoci 6n El ectora
del Instituto Interanericano de Derechos Humanos. Mayo, y . )

- Documento "Lecciones aprendidas en materia de organi zaci on de el ecci ones en
contexto de pandemi a y post-pandem a" del Centro de Asesoria y Pronoci 6n El ectora
del Instituto Interanmericano de Derechos Humanos. Julio de 2020. ]

- Documento "Guia para Organi zar El ecciones en Tienpos de Pandenia" de la
O gani zaci 6n de Estados Americanos, Julio de 2020. ]

) - Docurent o "Medi das de seguridad para asegrrar el ecci ones seguras durante |a
situaci 6n de Covid-19"de la Oicina del Prinmer ni stro de Singapur. Departanmento de
El ecci ones. Juni o 2020.

E. I NSTI TUCI ONES QUE ENTREGARON OPI NI ON TECNI CA:

Or gani zaci 6n Pananeri cana de |a Salud / OVS
Programa de | as Naci ones Unidas para el Desarrollo
Soci edad Chilena de | nfectol ogia

Soci edad Chil ena de Epi demni ol ogi a

Cruz Roja de Chile )

Ofi cina Naci onal de Energencia
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