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“Valparaíso: una ciudad con identidad internacional que se 
proyecta hacia el futuro”

Palabras del rector de la Pontificia Universidad Católica de Valparaíso y 
presidente del Consejo de Rectores de Valparaíso

Claudio Elórtegui Raffo

De acuerdo a cifras de la oCDE, en 2012 alrededor de 4,5 millones de 
alumnos optaron por efectuar estudios fuera de sus fronteras. se espera 
que al 2020, la cantidad de universitarios que realizarán su formación en 
un país distinto al de origen llegará a los 5,8 millones y el 2025, 7,2 millo-
nes de alumnos extranjeros estarán repartidos por el mundo, de acuerdo 
a información de este organismo, donde participa Chile y también Val-
paraíso, una ciudad con una marcada identidad universitaria.

Mucho antes de que se instalaran las cuatro universidades tradiciona-
les en la ciudad puerto, ésta ya tenía un carácter internacional, pues era 
considerada el principal centro intermediario del pacífico sur en el siglo 
XIX, precisamente debido al pujante comercio exterior y se constituía 
como un referente en los vínculos que se generaban gracias a los estre-
chos contactos con los mercados de perú, bolivia, argentina, Ecuador y 
Centroamérica. 

Tal como se describe en el texto “Valparaíso Global”, la actividad por-
tuaria e industrial en Valparaíso se encontraba bajo la activa influencia 
de los inmigrantes, sobre todo a través de las colectividades inglesas y 
alemanas, mientras que el comercio urbano era dinamizado por los des-
cendientes de italianos, españoles, franceses y alemanes.
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Muchos adelantos de la ciudad fueron posibles gracias a la visión de los 
inmigrantes. Entre ellos, la construcción del puerto, la llegada del ferro-
carril, la instalación de los ascensores, los tranvías y los troles, la conso-
lidación de la banca, el arribo de las empresas navieras y las farmacias, 
el desarrollo de la electricidad y el cable submarino, entre muchos otros 
avances.

Hoy en día, lo internacional está presente fuertemente en Valparaíso a 
través de la llegada de casi 2 mil estudiantes de intercambio y el intenso 
contacto que existe con los académicos extranjeros que llegan cada año 
a la ciudad para investigar y generar importantes vínculos con nuestras 
universidades. 

Entre 1990 y 2010, se cuadriplicó la cantidad de alumnos que optaron 
por estudiar una carrera universitaria en Valparaíso. a partir de la en-
cuesta aplicada por “Estudia en Valparaíso” se estima que el número de 
alumnos extranjeros en la región superó los 1.700 en 2012. En este grupo, 
un 91% estuvo desarrollando un intercambio estudiantil o un programa 
de corta estadía, el 2% estaba matriculado en alguna carrera de pregrado 
y el 7% se encontraba inscrito en un programa de postgrado.

Valparaíso paso a paso se va consolidando como un referente en el ámbi-
to de los estudios internacionales y en esa compleja labor la cooperación 
entre las instituciones de Educación superior es vital, tal como lo hemos 
visto a través del trabajo de la Comisión de relaciones Internacionales de 
las instituciones porteñas, como también producto de la marca sectorial 
learn Chile que agrupa a 23 casas de estudio de distintas regiones del 
país y que es liderada desde la pUCV. 

 lo internacional está presente en los documentos estratégicos de las uni-
versidades consultadas en la presente investigación y también es posible 
apreciarlo en las estrategias del Gobierno regional. 

En efecto, este año, las cuatro universidades tradicionales de Valparaíso 
participamos en una comitiva a la provincia de Guipúzcoa, en el país 
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Vasco, con el objetivo de generar un acercamiento entre ambas regiones 
y establecer una serie de instancias de cooperación.

Tal como plantea el siguiente texto, sólo de manera mancomunada, con 
un discurso claro y un fuerte liderazgo, que propicie la cooperación y 
aproveche las ventajas que nos ofrece Valparaíso como ciudad univer-
sitaria, se podrá avanzar para que nos conozcan más en el extranjero y 
que la ciudad se transforme en un verdadero referente en el complejo y 
competitivo escenario de la Educación superior internacional. 
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Presentación del texto “Valparaíso Global” por  
Raúl Allard Neumann, director del Magíster en Relaciones 
Internacionales CEAL-PUCV

Es un verdadero agrado para mí presentar la publicación de esta inves-
tigación realizada al interior del Magíster en relaciones Internacionales 
del Centro de Estudios y asistencia legislativa de la pUCV, a cargo de 
Juan paulo roldán Gómez, denominada “Valparaíso Global: cómo con-
tribuir a la internacionalización de la ciudad desde las universidades”, 
que diseña y describe estrategias que profundizan la vocación internacio-
nal y académica que siempre ha tenido Valparaíso.

El autor es un periodista viñamarino, porteño por adopción, con verda-
dera vocación por los temas internacionales –los que ha profundizado 
con dedicación y rigurosidad a nivel de Magíster– y también por los es-
tudios sobre Valparaíso. Combina roldán su visión directa de la realidad 
en temáticas como los intercambios interuniversitarios, por una parte, 
con una mirada académica muy amplia sobre las nuevas oportunidades 
y desafíos que, a partir de la situación de Valparaíso, presenta la interna-
cionalización de las universidades en un marco mayor de la “geopolítica 
global” de las instituciones del conocimiento y de las regiones abiertas al 
mundo externo, por otro lado.

El autor desarrolla coherentemente las distintas facetas de las estrategias 
que potencian la internacionalización de las universidades tradicionales 
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de Valparaíso –un ejercicio de la denominada “para diplomacia”– como 
actores internacionales en el proceso de integración global, en diversos 
aspectos, atracción de alumnos de pregrado y postgrado, la región como 
polo de atracción y como “marca sectorial”, incluyendo análisis compa-
rativos. 

El investigador se plantea frente a la problemática de la Educación supe-
rior en la actualidad –e históricamente como eslabón necesario en la so-
ciedad del conocimiento– que ha desarrollado siempre ciertas funciones 
propias relativas al saber, su cultivo y transmisión, normalmente con un 
grado de internacionalización que se ha profundizado en las últimas dé-
cadas, no en forma pareja, sino con énfasis en determinados continentes 
y países con distintos grados de desarrollo.

la conceptualización de la internacionalización es importante, no es un 
concepto unívoco, pero se ha ido precisando en la medida que avanzan 
los intercambios en Educación superior en pre y postgrado en una varie-
dad de facetas y en diversas direcciones, norte-sur, sur-norte y sur-sur. 
Es interesante el enfoque propuesto por John Hudzik y su concepto de 
internacionalización integral para infundir la perspectiva internacional y 
comparada en las distintas funciones universitarias.

roldán se concentra específicamente en américa latina que tiene una 
posición relativamente desmedrada en estos intercambios interuniver-
sitarios y en las interacciones entre diversos agentes del proceso y es-
pecíficamente en Chile y en la región de Valparaíso con características 
especiales que el autor identifica, planteándose sobre la mejor forma en 
que éstas puedan enfrentar el proceso de internacionalización, utilizando 
también herramientas empíricas. 

Mención especial merecen las entrevistas –un legado experto– con los 
encargados y encargadas de cooperación e intercambio internacional de 
las cuatro universidades tradicionales de Valparaíso, la pUCV, la UTFsM 
y las universidades de Valparaíso y de playa ancha, y a la directora del 
programa “Estudia en Valparaíso”. 
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Este aporte produce el engarce entre el análisis conceptual y descriptivo 
con el testimonio real de muy importantes actores. allí está en esencia 
lo que hace, las dificultades que se encuentran y los caminos para su su-
peración. 

Nuestro autor analiza detalladamente las estrategias de internacionali-
zación de las universidades y de la región de Valparaíso. así, el análi-
sis se fundamenta tanto en los mundos de la educación y la Educación 
superior, como en los del conocimiento superior y los intercambios 
internacionales. las universidades y las universidades de Valparaíso se 
muestran como actores transnacionales, que desarrollan sus funciones 
de pregrado, postgrado, investigación y relaciones con el medio en inte-
racción con otros actores.

También se tratan las interacciones entre modelos internacionales de 
cooperación, las acciones desde el punto de vista de Estado-naciones es-
pecíficos particularmente interesados en el tema como australia y otros, 
y el emergente interés de los países latinoamericanos. así, en el caso de 
Chile resulta interesante la actividad de promoción de actores como pro 
Chile y la Fundación Imagen de Chile. la investigación permite calibrar 
el peso relativo de iniciativas que constituyen también una “marca secto-
rial” en el sentido de identificación de determinadas universidades y sus 
servicios de internacionalización que se ofrecen de modo conjunto como 
el caso de “learn Chile”.

Como reconoce el autor, Chile no es un centro consolidado en el ámbito 
universitario mundial. Fluye de este ensayo que existen bases para avan-
zar en esa dirección. y que el compromiso debe ser serio: lo internacional 
–a juicio de roldán– debe estar presente en cada aspecto de la institu-
ción, mucho más allá de lo que son las estadísticas o la propaganda de las 
casas de estudios.

lo interesante de este libro en que junto con dar relevancia a la fun-
ción de internacionalización de las universidades –que es mucho más 
que convenios e intercambios de estudiantes– lo concreta en el análisis 
a fondo de las actividades de las cuatro universidades de Valparaíso y 
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enfoca el tema tanto desde la perspectiva académica –lo internacional 
como un elemento de carácter estratégico para el desarrollo de una uni-
versidad– como desde el punto de vista de Valparaíso y la región como 
polo de desarrollo y centro atractivo para los estudiantes extranjeros, en 
particular en el caso del pregrado.

así, el título del libro cobra vida, la ciudad y la zona son atractivas para 
los estudiantes, la buscan ellos, sus familias y agencias. a su vez, la región 
debe estar incorporando y perfeccionando periódicamente en sus planes 
regionales de desarrollo, el polo académico como estratégico y la apertu-
ra internacional como parte de la vocación de la ciudad y la región desde 
hace dos siglos. Todo ello aparece bien desarrollado en este libro.

Valparaíso no debe elegir solo uno o dos destinos. Valparaíso será histó-
ricamente puerto, centro comercial, industrial –con énfasis variados en 
el tiempo–, turístico, académico, cultural, patrimonial y tendrá siempre 
la impronta internacional que lo identifica en Chile y en todo el mundo. 
Valparaíso es una marca en el lenguaje del periodista de la pUCV, Juan 
paulo roldán Gómez. 

la publicación de esta investigación era necesaria para que desde distin-
tos lugares de la dirigencia porteña y del país se perciba que la internacio-
nalización de nuestras universidades y el intercambio estudiantil –como 
uno de los muchos elementos de este proceso– puede reforzar aspectos 
vitales del desarrollo de la ciudad y la región en el siglo XXI. 

Debemos agradecer a este joven profesional, que ha pasado a ser un des-
tacado investigador porteño por su actividad periodística y laboral, que 
ha condensado en un libro sólido y bien fundamentado, un proceso que 
sin duda facilitará la inserción global de las universidades de la región y 
que a la vez será una contribución al análisis de la capacidad de Valpa-
raíso y la zona para recibir un número creciente, en calidad y cantidad, 
de alumnos de distintas áreas del mundo como de algún modo ya lo está 
haciendo.
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Introducción

américa latina como nunca antes en la historia, tiene la posibilidad de 
transformarse en un referente a nivel internacional. En el contexto global 
actual, los países de este rincón del mundo tienen una capacidad mayor 
que antes de llegar a las naciones desarrolladas y éstas se encuentran in-
teresadas en conocer nuevas culturas y generar numerosos intercambios. 

Durante las últimas décadas, los vínculos han estado marcados sobre 
todo por el envío de materias primas, pero paulatinamente, las naciones 
latinoamericanas se están abriendo al mundo y comenzando a acercarse 
a través de la Educación superior, entre otros ámbitos del sector produc-
tivo y de servicios. 

Más que nunca, se ha discutido el rol y la misión que tienen las institucio-
nes universitarias para contribuir a una sociedad más libre, democrática 
y tolerante a la diversidad. la universidad debe ser en sí misma el espacio 
donde se generen planteamientos críticos y propositivos a la sociedad 
actual, una instancia de participación, de diálogo y de observación don-
de se puedan predecir los escenarios futuros, un lugar donde sea posible 
estudiar, conocer y prevenir los futuros conflictos de índole social, eco-
nómica y también internacional. 
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sólo a través de la educación es posible evitar la exclusión social, que ori-
gina muchas posturas radicales, por ejemplo, de personas que al no saber 
canalizar su frustración terminan recurriendo a la violencia. 

¿Educación superior? ¿para qué? puede ser una pregunta que inicie el 
presente libro. se requiere de la educación para ejercer una verdadera 
ciudadanía, que consolide la democracia, que favorezca la participación, 
que contribuya a la libertad. la educación es un factor que influye direc-
tamente en la capacidad de las personas para elegir libremente cuál es su 
mejor futuro y el de su entorno más cercano. 

Hoy la universidad se encuentra fuertemente tensionada frente a los rá-
pidos avances de las tecnologías de la información y el acceso casi instan-
táneo de los contenidos. Hace 30 años se tenía que ir a buscar anteceden-
tes a las bibliotecas o contactar a un experto para acceder al contenido 
de los libros. Hoy sólo se necesita un computador con internet para en 
segundos encontrar millones de páginas en internet con abundantes da-
tos, lo que genera nuevos desafíos a la educación y también a la docencia. 
aunque es importante destacar que el conocimiento no es sólo un inter-
cambio de información, sino que también la conciencia de que a través 
del aprendizaje se puede contribuir a tener un mundo mejor y más justo. 

¿por qué es necesario hablar de la globalización y de la internacionaliza-
ción de la Educación superior? al respecto, la globalización económica 
es solamente una porción de este fenómeno. la UNEsCo ha planteado 
en reiteradas ocasiones que en el contexto global actual, las brechas con-
tinúan aumentando, lo que afecta sobre todo a los más desfavorecidos. 
¿se puede regular o gobernar la globalización? ¿Es posible encontrar un 
camino más justo o más igualitario? ¿Es posible excluirse de la globaliza-
ción? Estas son algunas de las preguntas que se debaten hoy en día en el 
ámbito de las ciencias sociales.

En ese sentido, las universidades son instituciones fundamentales para 
el futuro de la humanidad porque son absolutamente necesarias para 
contribuir a un mundo más democrático y adoptar medidas basadas en 
el rigor de las ciencias junto con efectuar una mirada constructiva a los 
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aspectos económicos, sociales, culturales y tecnológicos que afectan a un 
país en el contexto global. 

la educación constituye el soporte necesario para un acceso equitativo e 
igualitario a las oportunidades que se ofrecen en la vida actual. Es impen-
sable hablar de educación sin creatividad, sin innovación y sin capacidad 
de adaptación. la educación es esencial en cualquier estrategia de desa-
rrollo y en particular la seguida por Chile, que se inserta a nivel global con 
una apertura comercial muy radical que le impone la responsabilidad de 
ser competitivo y de cooperar. Hoy en día, los países compiten y también 
cooperan en diversos ámbitos y uno esencial es su sistema educativo. 

américa latina, a pesar de las limitaciones de sus esfuerzos integracio-
nistas, participa cada vez más activamente en el sistema internacional. 
Existen desencuentros, recriminaciones, pero también signos esperan-
zadores. la tarea no es fácil. se requiere que exista diversidad y además 
aprovechar las oportunidades de cooperación en un contexto de mayor 
variedad de los roles del Estado, la sociedad civil, los mercados, el comer-
cio, la educación y los vínculos con las grandes potencias. 

abordar los desafíos de la educación, en general, es una tarea compleja 
porque es un concepto amplio, multidimensional, donde nadie pareciera 
tener la solución perfecta para resolver los nudos que se han ido gene-
rando últimamente. sin embargo, a diferencia de otras áreas científicas 
o técnicas, lo académico constituye un ámbito donde la cooperación in-
ternacional y el compartir experiencias exitosas y efectivas puede ser algo 
transversal, independiente del nivel de desarrollo. las experiencias valio-
sas pueden surgir en cualquier rincón del mundo. 

la universidad en américa latina constituye un lugar de formación, de 
debate, experimentación y aprendizaje continuo. se requieren capacida-
des propias pero también conocer otras realidades y así mejorar la cali-
dad de los futuros profesionales que deberán adaptarse rápidamente a 
los constantes cambios que exige el mundo de hoy. las casas de estudios 
superiores también contribuyen a la hora de contar con ciudadanos más 
tolerantes e integrados en el contexto global. 
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la sociedad del conocimiento y la información es una dimensión de la 
realidad que debe estudiarse dentro del complejo fenómeno de la globa-
lización. En este escenario, las universidades se internacionalizan para 
responder a los desafíos de este fenómeno y de la sociedad del cono-
cimiento, donde ésta adquiere una centralidad que antes no tenía. y el 
conocimiento –sobre todo el científico– siempre ha tenido algo de uni-
versal.

¿por qué desde Valparaíso? Esta ciudad ha sido marcada por lo interna-
cional. En el siglo XIX fue un lugar de confluencia de ideas provenientes 
de todo el mundo cuando era el principal puerto del Cono sur y cientos 
de inmigrantes contribuyeron a su desarrollo. Hoy es una puerta de en-
trada y de salida, como destino privilegiado para recibir a estudiantes de 
distintos rincones del país y del mundo, como también de partida para 
cientos de chilenos que emprenden rumbo hacia diversos lugares en el 
extranjero. 

Valparaíso es más que una ciudad patrimonial y un lugar turístico. Es 
el centro de comunidades universitarias diversas, donde se reciben a 
alumnos de muchos países que vienen a especializarse con una particular 
mirada del mundo, en un lugar con mucha historia y enormes desigual-
dades sociales. 

En ese sentido, dentro de los objetivos de esta investigación, se encuentra 
el estudio de estrategias que contribuyan a potenciar la inserción interna-
cional de la región de Valparaíso a través de sus cuatro instituciones tra-
dicionales –pontificia Universidad Católica de Valparaíso, Universidad 
Técnica Federico santa María, Universidad de Valparaíso y Universidad 
de playa ancha– considerando la fuerte competencia que existe debido a 
la expansión de la Educación superior a nivel mundial donde estas insti-
tuciones ocupan un papel central en la nueva sociedad del conocimiento. 

¿Cuáles son los principales desafíos que enfrenta la región de Valparaí-
so a la hora de posicionarse en el competitivo mundo de la Educación 
superior internacional? ¿Cuáles pueden ser las mejores estrategias que 
favorezcan la internacionalización de las universidades considerando su 
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ubicación regional? ¿Es posible potenciar las sinergias entre las cuatro 
instituciones regionales? ¿se puede avanzar en la internacionalización 
junto a otras universidades nacionales? ¿Cuáles son las principales forta-
lezas y debilidades que surgen a la hora de propiciar esta vinculación de 
carácter estratégico? Estas son algunas de las preguntas que tratarán de 
responderse. 

El primer objetivo del presente libro es estudiar los retos que ofrece la 
internacionalización a las universidades chilenas en el contexto de la glo-
balización, considerando a las instituciones de Educación superior como 
actores internacionales en un contexto global. 

En segundo lugar, se analizará el impacto de la internacionalización hoy 
en día teniendo como base que las universidades son eslabones centrales 
en la sociedad del conocimiento. 

En tercer lugar, se propone que la globalización ofrece un cierto marco 
para entender las nuevas relaciones que se generan entre las universi-
dades a nivel internacional y que producen una creciente movilidad, no 
sólo entre estudiantes, sino que también entre académicos, investigado-
res y funcionarios de estas instituciones. 

Finalmente, se analizarán dos estrategias que permitan favorecer la in-
ternacionalización de la región de Valparaíso y profundizar su inserción 
a nivel global tomando como referente precisamente al principal puerto 
de Chile y su identidad como ciudad universitaria en el contexto de Chile 
y el Cono sur, a través de las opiniones de los directores de relaciones 
Internacionales de las cuatro universidades antes mencionadas. 

además, se estudiarán los avances y retrocesos de una alianza entre las 
cuatro universidades tradicionales de Valparaíso, donde se han efectua-
do diversos esfuerzos durante el último tiempo con importantes avances. 
se abordarán los alcances del proyecto encabezado por la pUCV que se 
denomina “learn Chile” donde participan 23 instituciones de Educación 
superior de todo el país –entre ellas están las cuatro del Consejo de rec-
tores de Valparaíso– con el objetivo de marcar presencia en las principa-
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les ferias internacionales que se realizan en Estados Unidos, Europa, bra-
sil y China, donde se busca captar a más alumnos extranjeros para cursos 
de corta estadía y generar un referente educacional a nivel mundial. la 
iniciativa cuenta con el apoyo económico de proChile y con la asesoría 
técnica de la Fundación Imagen de Chile. 

la metodología contempla el análisis de la evolución del fenómeno de 
la educación universitaria a nivel global, a partir de una variedad de au-
tores especialistas tanto en Chile como en el extranjero, además de la 
realización de entrevistas a los directores de relaciones Internacionales 
de las cuatro universidades tradicionales de Valparaíso, como también a 
instituciones encargadas de la difusión de servicios en el extranjero como 
proChile, Estudia en Valparaíso y la Fundación Imagen de Chile. 

Este texto tiene la intención de transformarse en un estudio prospec-
tivo que favorezca la internacionalización de las cuatro universidades 
tradicionales de Valparaíso considerando las condiciones de su ubica-
ción, precisamente en Valparaíso, Chile y américa latina. Finalmente, 
su importancia radica también en abrir una nueva línea de investigación 
a nivel de postgrado, lo que puede ser útil para estudiantes o especialistas 
que quieran avanzar en el ámbito de la cooperación internacional. 

“Valparaíso Global” pretende servir como una base para futuros proyec-
tos de análisis en el ámbito de la integración de la educación internacio-
nal tanto entre américa latina y el mundo desarrollado como también 
dentro de nuestro continente, donde siempre se mira con buenos ojos al 
que viene de Europa y Estados Unidos, sin valorar de la misma forma las 
enormes potencialidades que pueden generarse en conjunto con otros 
países más cercanos. 


