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Ministerio de
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Gobierno de Chile

1 Estado de Avance Convenio de Desempeio

1.1 Avance por Objetivos del Convenio de Desempefio

Objetivo General del Convenio de Desempefio: Contribuir a orientar a alumnos, profesores, Tutores y Jefes de Docencia en una
toma de decisiones que aporte positivamente en sus desempenos académicos, mediante la entrega de informacion relevante,
sintética y comparada que los alerten tempranamente ante desviaciones respecto de un comportamiento académico deseable y,
asimismo, proveerles de un conjunto de buenas practicas que los ayuden a conducir acciones correctivas oportunas.

Objetivo Especifico 1: Proveer a la Comunidad Universitaria de informacion relevante, sintética y comparada, que apoye sus
procesos de Autoevaluacion y Toma de Decisiones académicas, mediante la entrega de herramientas especializadas de sistema
(Superfichas e indice de Riesgo de Reprobacion)

Hitos — Objetivo Especifico 1

Fecha cumplimiento

Fecha

Universidades y busqueda de Proveedores,
realizado

Logrado al
Descripcion Hito / Actividades PROGRAMADA en PM APl 31/06/2015 Medios de Verificacion
(segun formulacién del PM) Inicio Término REAL 0 Sef . definidos en PM
o > REPROGRAMADA efialar:
(mes/afio) (mes/afio) . SI, NO o N/A
Marco Tecnoldgico del Proyecto, definido. 03/2015 08/2015 NO
- Estudio de experiencias de otras 03/2015 03/2015 NO Documento con

resultado y
conclusiones del
Estudio.

Documento de
Especificacién de
Requerimientos
Inicial.

Documento con Bases
Licitacion.

Minuta Aceptacion
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Hitos — Objetivo Especifico 1

Descripcién Hito / Actividades
(segun formulacién del PM)

Fecha cumplimiento
PROGRAMADA en PM

Inicio
(mes/afio)

Término
(mes/afio)

Fecha

cumplimiento

REAL o

REPROGRAMADA

(mes/afio)

Logrado al
31/06/2015

Senalar:
SI, NO o N/A

Medios de Verificacion
definidos en PM

ERS y Bases
(abogados y usuarios
funcionales)
Documentos con
Propuestas de
Consultoras.

Acta de Adjudicacién
de proveedor

- Etapa de Andlisis y Levantamiento de
Requerimientos — Herramienta Superfichas

05/2015

06/2015

NO

Documento preliminar
de requerimientos y
alcance

Minutas de

reuniones de
definicion

Documento analisis de
requerimientos
detallado y validado
Carta Gantt ajustada
Final validada

- Adquisicion de la Plataforma de Servidores
y sus servicios

06/2015

07/2015

N/A

Documento con
Arquitectura de
Servidores y servicios
Especificacion de
equipamiento a
comprar

Plataforma de
Hardware y Software
instalada y probada.

- Disefio Técnico Herramienta Superfichas

06/2015

08/2015

N/A

Plantilla de maquetas
construidas y
Validadas

Modelo de datos en
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Hitos — Objetivo Especifico 1

Descripcién Hito / Actividades
(segun formulacién del PM)

Fecha cumplimiento
PROGRAMADA en PM

Inicio Término
(mes/afio) (mes/afio)

Fecha
cumplimiento
REAL o
REPROGRAMADA
(mes/afio)

Logrado al
31/06/2015

Senalar:
SI, NO o N/A

Medios de Verificacion
definidos en PM

herramienta case
validado
Documentacién de
disefio y planes de
prueba validada

Superficha Profesor, Implementada

08/2015 11/2015

N/A

- Construccion Modulo de Superficha
Profesor

08/2015 10/2015

N/A

Fuentes de Procesos
ETL construidos.
Fuentes de Reportes y
Paneles

Construidos.
Resultado de Pruebas
Unitarias

Resultado de pruebas
integradas y
aceptacion del
usuario.

- Entrega Mddulo de Superficha Profesor

10/2015 11/2015

N/A

CheckList de
liberacion a
produccién

Sistema instalado en
produccién

Manual de usuario
final

Manual de Operacién
Némina de
participantes a
capacitaciones

Superficha Asignatura, Implementada.

10/2015 01/2016

N/A

- Construccion Modulo de Superficha
Asignatura

10/2015 12/2015

N/A

Fuentes de Procesos
ETL construidos.
Fuentes de Reportes y
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Hitos — Objetivo Especifico 1

Descripcién Hito / Actividades
(segun formulacién del PM)

Fecha cumplimiento
PROGRAMADA en PM

Inicio Término
(mes/afio) (mes/afio)

Fecha
cumplimiento
REAL o
REPROGRAMADA
(mes/afio)

Logrado al
31/06/2015

Senalar:
SI, NO o N/A

Medios de Verificacion
definidos en PM

Paneles

Construidos
Resultado de Pruebas
Unitarias

Resultado de pruebas
integradas y
aceptacién del usuario

- Entrega de Superficha Asignatura

12/2015 01/2016

N/A

CheckList de
liberacion a
produccién

Sistema instalado en
produccién

Manual de usuario
final

Manual de Operacion
Nomina de
participantes a
capacitaciones

Superficha Curso, implementada

12/2015 03/2016

N/A

- Construccion Modulo de Superficha Curso

12/2015 03/2016

N/A

Fuentes de Procesos
ETL construidos.
Fuentes de Reportes y
Paneles

Construidos

Resultado de Pruebas
Unitarias

Resultado de pruebas
integradas y
aceptacion del usuario

- Entrega Mddulo de Superficha Curso

03/2016 03/2016

N/A

CheckList de
liberacion a
produccién
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Hitos — Objetivo Especifico 1

Descripcién Hito / Actividades
(segun formulacién del PM)

Fecha cumplimiento
PROGRAMADA en PM

Inicio Término
(mes/afio) (mes/afio)

Fecha

cumplimiento

REAL o

REPROGRAMADA

(mes/afio)

Logrado al
31/06/2015

Senalar:
SI, NO o N/A

Medios de Verificacion
definidos en PM

Sistema instalado en
produccién

Manual de usuario
final

Manual de Operacién
Némina de
participantes a
capacitaciones

Superficha de Alumnos, implementada.

03/2016 06/2016

N/A

- Construccion Modulo de Superficha
Alumno

03/2016 05/2016

N/A

Fuentes de Procesos
ETL construidos.
Fuentes de Reportes y
Paneles

Construidos

Resultado de Pruebas
Unitarias

Resultado de pruebas
integradas y
aceptacion del usuario

- Entrega Modulo de Superficha Alumno

05/2016 06/2016

N/A

CheckList de
liberacion a
produccion

Sistema instalado en
produccion

Manual de usuario
final

Manual de Operacion
Nomina de
participantes a
capacitaciones

Busqueda de Proveedores para
implementacion de IIR6, finalizada.

08/2015

N/A
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Hitos — Objetivo Especifico 1

Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
Descripcién Hito / Actividades PROGRAMADA en PM cumeEI‘lQn:lznto 31/06/2015 Medios de Verificacion
(segun formulacién del PM) |nicio~ Térmirlo REPROGRAMADA Sefialar: definidos en PM
(mes/afio) | (mes/afio) s SI, NO o N/A
- Generacion ERS Inicial y Busqueda de 08/2015 9/2015 N/A Documento de
Proveedores para la construccion de IRR especificacion de
requerimientos Inicial.
Documento Bases
Licitacién.
Minuta Aceptacion
ERS y Bases
(abogados y usuarios
funcionales)
Documentos con
Propuestas de
Proveedores.
Acta de Adjudicacion
de proveedor.
Disefio e implementacion del modelo 09/2016 N/A
predictivo e integracion tecnoldgica del IIR6,
finalizados.
- Andlisis y Generacién del Modelo 09/2015 04/2016 N/A Documento con

Predictivo del IRR6.

definicion y alcance
del proyecto.
Minutas con
definiciones y
compromisos de
entrega de datos.
Set de datos
histéricos generados.
Minutas de reuniones
de seguimiento y
avance.

Resultado de pruebas
de precision.
Documento con
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Hitos — Objetivo Especifico 1

Descripcién Hito / Actividades
(segun formulacién del PM)

Fecha cumplimiento
PROGRAMADA en PM

Inicio Término
(mes/afio) (mes/afio)

Fecha

cumplimiento

REAL o

REPROGRAMADA

(mes/afio)

Logrado al
31/06/2015

Senalar:
SI, NO o N/A

Medios de Verificacion
definidos en PM

informe final del
desarrollo,
justificacion y
estructura del Modelo.
Acta de aceptacion y
cierre del Modelo
Predictivo.

- Andlisis de la solucion de integracion
tecnoldgica del IRR

04/2016 04/2016

N/A

Documento de
especificacion de
requerimientos y
alcance inicial.
Documento con
planes de prueba
validados.
Documento de
especificacion de
requerimientos
detallado y validado
Minutas con
definiciones.

- Disefio de la solucion de integracion
tecnoldgica del IRR

04/2016 06/2016

N/A

Modelo de datos en
herramienta case
validado

Documento con
disefio técnico del
proyecto validado.
Documento con plan
de pruebas validado.

- Construccion de la Solucion Integracion
Tecnoldgica del IRR

06/2016 07/2016

N/A

Plataforma de sistema
habilitada con la base
de datos generada.
Cddigo fuente de
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Hitos — Objetivo Especifico 1

Descripcién Hito / Actividades
(segun formulacién del PM)

Fecha cumplimiento
PROGRAMADA en PM

Inicio Término
(mes/afio) (mes/afio)

Fecha

cumplimiento

REAL o

REPROGRAMADA

(mes/afio)

Logrado al
31/06/2015

Senalar:
SI, NO o N/A

Medios de Verificacion
definidos en PM

herramienta
informatica a
construir.

Resultado de pruebas
unitarias.

- Pruebas integradas y liberacion a
produccion de la solucion integracion
tecnoldgica del IRR

07/2016 08/2016

N/A

Plataforma de sistema
habilitada con la base
de datos generada y
fuentes implantados
en ambiente de
certificacion
Resultado de pruebas
integradas y
aprobacion de
usuario.

Plataforma de sistema
habilitada con la base
de datos generada y
fuentes implantados
en ambiente de
produccién

- Capacitacion a usuarios funcionales y
cierre del proyecto

08/2016 09/2016

N/A

Manual de usuario
final

Manual de operacién
de sistema

Noémina de
participantes a
capacitaciones

- Seguimiento y ajuste de la precision del
Modelo Predictivo del IRR

09/2016 09/2016

N/A

Informe con
resultados

10
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Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 1:
Desde un punto de vista practico, este objetivo apunta a entregar a la Comunidad Universitaria un conjunto de herramientas
informaticas, a ser desarrolladas integramente por una Consultora externa, a contratar.

EL Proyecto ha conformado todos sus equipos internos de trabajo, y si bien, ain no se finaliza el proceso de licitacién de firmas, se
encuentra en una etapa mas bien definitoria (evaluacién técnica de propuestas recibidas), por tanto, el proceso de ubica a un paso
de seleccionar a la firma que se encargara de la implementacién técnica del proyecto. Por otra parte, segun se define en el plan de
actividades, se coordind y realizd una visita de estudio a dos universidades nacionales ubicadas en la ciudad de Concepcion
(Universidad de Concepcidn y Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion), con el propdsito de estudiar la experiencia de otras
universidades en temas relacionados a la implementacion y explotacion de una plataforma de Bl de apoyo a la gestién operacional y
su gobernanza, este avance, si bien, no contribuye directamente a la “construccion del producto”, aporta significativamente en
sentar las bases que permitiran al equipo, afinar los criterios para la seleccidon de firmas en el periodo de licitacidn, y posteriormente
guiar implementacion de la herramientas, tanto en términos técnicos como funcionales.

Existe un atraso aun controlable en el cumplimiento de las fechas programadas, que se explica principalmente en:

e Los plazos considerados —basados en procesos de licitacidn interna de la Universidad y en las anteriores normas del
Mecesup-, fueron optimistas respecto de los plazos aplicados por el BIRF, sumados a la inexperiencia del equipo técnico
conductor del Proyecto.

e Elevado numero de iteraciones que ha sido necesario realizar para lograr las aprobaciones tanto de los Términos de
Referencia, Aviso de Expresiones de interés, y el documento con el Pedido de Propuesta Estandar.

Dado el avance logrado en el proceso de licitacion, se estima se estarda en condiciones de partir con las tareas propias de la
consultoria a mas tardar en 31 de Marzo del 2016 (la que deberia ser la fecha definitoria para el comienzo de la consultoria), y con
ello dar cumplimiento a las actividades anteriormente enumeradas, dentro del mismo afio.

Como medidas para atenuar el retraso presentado, se consideraron las siguientes acciones:

e Para las actividades propias de la consultoria técnica, se madurd un plan de trabajo mas agresivo en cuanto a la duracion de
las actividades, con el objetivo de poder cumplir a cabalidad con los compromisos y objetivos propuestos.

11
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e Se solicitd apoyo al area de adquisiciones del MINEDUC, con el objetivo de realizar las consultas y aclarar los puntos mas
complejos principalmente relacionados al procedimiento de consultoria de firmas, lo que finalmente se tradujo en una sesidn
conjunta, en donde se abordaron los temas mas contingentes, lo que fue un gran aporte para agilizar las tareas del proyecto.

e Sumada a las dos medidas anteriores, se solicité apoyo al MINEDUC, con el objetivo de poder agilizar las gestiones de “no
objecion” en las etapas restantes del proceso de licitacion y de esa forma, asegurar el cumplimiento de los plazos finalmente
establecidos.

e Como criterio de evaluacion técnica, se considerd relevante el tiempo de duracidn del proyecto propuesto por la firma
consultora, apuntando a que este, se adecue de manera dptima al cumplimiento de los compromisos establecidos por el
convenio.

e Se constituyd un equipo interno, tanto técnico como funcional, con el cual se comenzdé a madurar algunas de las definiciones
propias del desarrollo de las super fichas, especificamente la super ficha del profesor (primera que abordara la consultoria), lo
anterior, con el objetivo de agilizar las tareas de analisis y levantamiento de requerimientos, que posteriormente deberan ser
realizadas en conjunto con la firma consultora, y de esta manera, poder entregarles un requerimiento mas maduro y estable,
permitiendo el ahorro tiempos y disminucidn de riesgos.

Objetivo Especifico 2: Apoyar la Toma de Decisiones de las UUAA, basada en la disponibilidad de informacidén histdrica de acuerdos y
compromisos de caracter académicos, adquiridos tanto con sus Estudiantes como con sus Docentes, mediante la provision de una
Bitacora Electronica de Eventos y Acuerdos.

Hitos - Objetivo Especifico 2
Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
Descripcion Hito / Actividades PROGRAMADA en PM APl 31/12/2015 Medios de Verificacion
(segun formulacién del PM) Inicio Término REAL 0 Sef . definidos en PM
. > REPROGRAMADA efialar:
(mes/afio) (mes/afio) . SI, NO o N/A

Alcance y disefio técnico de la Bitdcora de 06/2016 07/2016 NA

Eventos, terminado.

- Etapa de Andlisis Preliminar y Detallado 06/2016 07/2016 NA - Documento de
preliminar
requerimientos y

12
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Hitos - Objetivo Especifico 2

Descripcién Hito / Actividades
(segun formulacién del PM)

Fecha cumplimiento
PROGRAMADA en PM

Término
(mes/afio)

Inicio
(mes/afio)

Fecha
cumplimiento
REAL o
REPROGRAMADA
(mes/afio)

Logrado al
31/12/2015

Senalar:
SI, NO o N/A

Medios de Verificacion
definidos en PM

alcance.

Minutas de reuniones.
Documento de
requerimientos de
detallado validado

- Disefio del Modulo de Gestion de Acuerdos

07/2016 07/2016

NA

Modelo de datos y de
la arquitectura de la
solucion.

Minutas de reuniones
de validacion.
Documento de disefio
validado.

Plan de pruebas
funcionales.

Bitdcora Electrénica de Eventos,
implementada.

07/2016 11/2016

NA

- Construccion del Modulo de Gestion de
Acuerdos

07/2016 09/2016

NA

Plataforma de sistema
habilitada con la Base
de datos generada.
Cddigo fuente de la
herramienta
informatica
construida.

Resultados de pruebas
unitarias.

- Pruebas Integradas

09/2016 10/2016

NA

Documento de Plan de
pruebas ajustado.
Resultado de pruebas
funcionales y
aceptacién de los
usuarios.

Generacién de version

13
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Hitos - Objetivo Especifico 2

Fecha cumplimiento Fecha Logrado al

Descripcién Hito / Actividades PROGRAMADA en PM cumeEI‘lQnI'-nznto 31/12/2015 Medios de Verificacion

(segun formulacién del PM) Inicio Término REPROGRAMADA Sefialar: definidos en PM

(mes/afio) (mes/afio) (mes/afio) S, NO o N/A

estable para liberacion
a Testing pre-
productivo.

- Liberaciéon ambientes de Testing y 10/2016 10/2016 NA - Checklist de liberacion
Productivo a Testing y
Produccion.

- Versiones del cédigo
fuente estables para
Testing y Produccidn.

- Bitacora de cambios
en ambientes
productivos (ticket)

- Capacitaciones y Soporte 10/2016 11/2016 NA - Manuales de usuarios
finales.

- Nomina de
participantes e
capacitaciones.

- Acta de aceptacion del
sistema construido.

Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 2:
No existe avance en estas actividades, producto que esta componente del proyecto se abordara el afio 2016.
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Objetivo Especifico 3: Apoyar con efectividad a Estudiantes, Profesores, Tutores, Jefes de Docencia y demas actores operacionales
de la Gestién Docente, en la aplicacion de Buenas Practicas destinadas a mejorar los indicadores de rendimiento académico de
nuestros estudiantes

Hitos - Objetivo Especifico __
Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
Descripcion Hito / Actividades PROGRAMADA en PM L 31/12/2015 Medios de Verificacion
in formulacién del PM) Inicio Término REAL o 5 . definidos en PM
(segun . b REPROGRAMADA Sefialar:
(mes/afio) | (mes/afio) . SI, NO o N/A
Modelo global de Gestion Académica 03/2015 09/2015 NA
Operacional, definido.
- Benchmarking de Experiencias en otras 03/2015 04/2015 - Documento con
Universidades. Octubre-2015 S| resultado y
conclusiones del
Estudio.
- Estructuracion Global del Modelo de 07/2015 09/2015 NA - Capitulo Inicial de
Gestién Operacional contexto global,
Documento Modelo
Superfichas
Modelos de gestion para Superfichas, IRR y 09/2015 07/2016 NA
Bitdcora electronica, definidos.
- Modelamiento Componente Superficha 09/2015 09/2015 NA - Capitulo relativo a
Profesores Buenas précticas de
uso Superficha
Profesores,
Documento Modelo
Superfichas
- Manuales y Videos de
capacitacion a
usuarios en
Superficha de
Profesores
- Modelamiento Componente Superficha 10/2015 10/2015 NA - Capitulo relativo a
Estudiantes Buenas practicas de
uso Superficha
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Hitos - Objetivo Especifico __

Fecha cumplimiento Fecha Logrado al

Descripcién Hito / Actividades PROGRAMADA en PM cumeEI‘lQnI'-nznto 31/12/2015 Medios de Verificacion

(segun formulacién del PM) Inicio Término REPROGRAMADA Sefialar: definidos en PM

(mes/afio) (mes/afio) (mes/afio) S, NO o N/A

Estudiantes,
Documento Modelo
Superfichas
- Manuales y Videos de

capacitacion a
usuarios en
Superficha de
Estudiantes

- Modelamiento Componente Superficha 11/2015 12/2015 NA - Capitulo relativo a
Asignaturas Buenas practicas de
uso Superficha
Asignaturas,
Documento Modelo
Superfichas

- Manuales y Videos de
capacitacion a
usuarios en
Superficha de
Asignaturas

- Modelamiento Componente Superficha 12/2015 01/2016 NA - Capitulo relativo a
Cursos Buenas practicas de
uso Superficha
Cursos, Documento
Modelo Superfichas

- Manuales y Videos de
capacitacion a
usuarios en
Superficha de Cursos

- Modelamiento Componente indice de 03/2016 03/2016 NA - Documento de Buenas
Riesgo de Reprobacion practicas de uso del

Indice de Riesgo de

Reprobacion
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Hitos - Objetivo Es

pecifico __

Descripcién Hito / Actividades
(segun formulacién del PM)

Fecha cumplimiento
PROGRAMADA en PM

Fecha
cumplimiento

Término
(mes/afio)

Inicio
(mes/afio)

REAL o
REPROGRAMADA
(mes/afio)

Logrado al
31/12/2015

Senalar:
SI, NO o N/A

Medios de Verificacion
definidos en PM

Manuales y Videos de
capacitacion a
usuarios en Indice de
Riesgo de
Reprobacién.

- Modelamiento Componente Bitdcora
Electrdnica

06/2016 07/2016

NA

Documento de Buenas
practicas de uso de la
Bitacora Electrdnica
Manuales y Videos de
capacitacion a
usuarios en de la
Bitacora Electrénica.

Modelo de Gestion Académico Operacional,
implementado

08/2016 12/2016

NA

- Implementacion Piloto, Modelo de Gestion
Académico Operacional

08/2016 11/2016

NA

Plan de Capacitacion
del Modelo de Gestion
Material de
Capacitacion
reproducido

Némina de usuarios
capacitados.

- Evaluacion Piloto, Modelo de Gestion
Académico Operacional

09/2016 12/2016

NA

Documento con
Instrumentos de
evaluacion del Modelo
de Gestidn
Instrumentos de
evaluacion
completados

Informe de analisis de
resultados y
sugerencias de
modificaciones a

17




Ministerio de
Educacion

Gobierno de Chile

Hitos - Objetivo Es

pecifico __

Fecha cumplimiento
PROGRAMADA en PM

Fecha
cumplimiento

Descripcién Hito / Actividades
(seguin formulacion del PM) Inicio
(mes/afio)

Término
(mes/afio)

REAL o
REPROGRAMADA
(mes/afio)

Logrado al
31/12/2015

Senalar:
SI, NO o N/A

Medios de Verificacion
definidos en PM

herramientas
especializadas.

Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 3:

Las actividades definidas en el Objetivo Especifico 3, estan directamente relacionadas y son dependientes del avance en las

actividades del Objetivo Especifico 1, en proceso.

No habiéndose iniciado la Consultoria de Desarrollo, estas actividades se hallan en un proceso exploratorio inicial. Con todo, las
fechas comprometidas de los productos de este objetivo, seran exigibles a contar de Marzo/2016 del corriente y se esta trabajando
para el cumplimiento oportuno de las mismas (concordando con la fecha de ajustada partida, de las actividades de implementacion

por de las super fichas por parte de la firma consultora).

Por otra parte, segun se define en el plan de actividades y se menciona en el analisis del “objetivo especifico 1”, se coordind y realizd
una visita de estudio a dos universidades nacionales ubicadas en la ciudad de Concepcién (Universidad de Concepcion y Universidad
Catolica de la Santisima Concepcidn), esto con el propdsito de estudiar la experiencia de otras universidades en temas relacionados a
la implementacién y explotacién de una plataforma de Bl de apoyo a la gestién operacional y su gobernanza. Avance, que si bien, no
contribuye directamente a la “construccion del producto”, aporta significativamente en sentar las bases que permitiran al equipo,
afinar los criterios para la seleccion de firmas en el periodo de licitacion, y posteriormente guiar implementacion de la herramientas,

tanto en términos técnicos como funcionales.
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1.2 Avance de Indicadores del Convenio de Desempeiio

Indicadores
Valor Valor Logrado al
o . Linea Meta Efef tivo Meta Efe~c tivo 31/12/2015 Medios de Verificacion
N Nombre Indicador " Ao 1 " Ao 2 . . .
Base Ao 1 fruarra Ao 2 (rETa Sefialar: SI, NO, definidos por Convenio
denominador) denominador) | Parcial o N/A

1. Medicién de la NO .
satisfaccion del usuario Aplica 0 3,5 N/A Encuestas aplicadas
con la herramienta

2. . ,
Pro_med|o cursos 15 15 1.47 Sistemas de informacion
retirados (Parcial o , , ’ N/A Académico
Total) por alumno.

3. . - . L,
Promedio cursos 1,386 1,386 1,358 /A Slstemis dccle,mformauon
reprobados por alumno. cademico

4. . . . L,
Nota promedio por 0,991 0,991 0,993 N/A Sistemas de informacion
alumno. Académico

= Promedio de sanciones Sist de inf i6

istemas de informacidn
académicas por 1,057 1,057 1,035 N/A Académico
alumno.

& Cantidad de tutores y . . iy
JD capacitadas en NQ 0% 14% /A Sistemas delmformauon
Buenas practicas de Aplica Académico
Gestion

7 | Nivel de uso de la NO 0 15% /A Sistemas de informacion
herramienta Aplica Académico

£ Estudiantes atendidos NO 0 4,5% N/A Sistemas de informacion
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Indicadores
oy Valor Logrado al
o . Linea Meta Efef tivo Meta Efe~c tivo 31/12/2015 Medios de Verificacion
N Nombre Indicador Base Afio 1 Afo 1 Afio 2 Afo 2 5 definidos por Convenio
(numerador/ (numerador/ Senalqr: SI, NO, P
denominador) denominador) Parcial o N/A
por tutores y JD Aplica Académico

Analisis Cualitativo del Avance de Indicadores

No aplica la medicidn de estas mejoras, ya que -en correspondencia al plan de actividades definido-, alin no existen componentes del

proyecto en uso operativo por parte usuarios finales.
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1.3 Resumen Ejecuciéon de Recursos del Convenio de Desempefio ($ Nominales)

(1) Presupuesto Vigente $

(2) Gastos devengados $: Efectivos + Gastos por pagar al 31/12/2015

(1-2) Saldo Presupuestario $

Al 31/12/2015

ftem Mineduc Institucion
. N (a) . N
Mineduc Institucién Total EFE P(g)R (c = a+b) (d) P(g)R (f = d+e) Mineduc | Institucién | Total
CEV PAGAR DEVENGADO EFECTIVO PAGAR DEVENGADO

Bienes $50.500.000 $660.000 $51.160.000 SO SO SSO'SOO'OS $660.000 $51'106006

Obras menores SO SO S0 S0 S0 SO SO SO

Servicios de $97.295.00 $97.295.

consultoria $97.295.000 SO $97.295.000 SO SO 0 SO 000

servicios de no $2.040.000 $0 $2.040.000 %0 $0 | $2.040.000 g0 | P20400

consultoria 00

Total gastos $149.835. $150.495

T $149.835.000 $660.000 | $150.495.000 S0 S0 S0 S0 S0 S0 000 $660.000 1000

Formacién de

- $0 S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0
$19

Transporte $500.000 $450.000 $950.000 | 6.00 $196.000 SO $304.000 $450.000 | $754.000

0

Seguros S0 S0 S0 SO SO SO
$30

Viaticos $500.000 $450.000 $950.000 | 0.00 $300.000 SO $200.000 $450.000 | $650.000

0

Costos de

inscripcién 30 50 50 $0 s0 $0 $0 $0

Honorarios SO SO S0 S0 S0 S0 SO SO SO

Sueldos $0 | $15.294.000 | $15.294.000 $0 $0 $0 | $15.294.000 515'209046
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Gastos
pedagodgicos y
de SO SO S0 S0 S0 SO SO SO
aseguramiento
de la calidad
Mantenimiento 513 $1.950.3
.. $3.300.000 SO $3.300.000 | 49.6 $1.349.644 S0 | $1.950.356 SO ’ :
y servicios 56
44
Servicios basicos SO SO S0 S0 SO SO SO SO
Impuestos,
permisos y SO SO S0 S0 SO S0 SO SO
patentes
Total gastos S1i8 $2.454.35 $18.648
$4.300.000 $16.194.000 $20.494.000 | 45.6 S0 $1.845.644 S0 ] S0 U $16.194.000 I,
recurrentes a4 6 356
$1.8 $152.289 $169.143
Total $ $154.135.000 $16.854.000 | $170.989.000 | 45.6 S0 $1.845.644 1] 1] S0 ’ 35 6 $16.854.000 '35 6
44 ’

1.4 Analisis de la Ejecucidon Financiera

De acuerdo al plan inicialmente definido, la mayor parte de los gastos adquiribles del proyecto, debian efectuarse en el segundo
semestre del afio 2015, junto con el comienzo de las actividades de consultoria de firmas (detallados mds abajo). Respecto a los
gastos recurrentes, estos son en su mayoria a costo de contraparte y corresponden a sueldos producto del apoyo requerido de parte
equipo interno a las actividades de consultorias de firmas, las cuales alin no se inician, por las razones anteriormente explicadas (por
tanto esta parte del presupuesto aun no es comprometido).

Respecto a los gastos efectivamente realizados, el principal corresponde a la adquisicion de los equipos computacionales
correspondientes al ambiente de desarrollo (o de construccidon y pruebas) donde se alojaran los sistemas construidos, y dos
notebook, por un total de $14.500.000.

Otros gastos menores, son listados a continuacion:

e Publicacién de Aviso de Expresiones de Interés ($1.349.644)
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e Visita de Estudio a otras Universidades (Pasajes: $196.000 y viaticos: $300.000)
e Tareas de adecuacion del DataCenter para instalacion de Servidores ($2.011.455)

En resumen, respecto a la parte correspondiente a los gastos adquiribles del presupuesto 2015, que no corresponden en si, a pago

de consultoria de firmas, fue 100% comprometida en el periodo planificado.
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2 Aspectos Relevantes sobre Implementacion del Convenio de Desempeio

Resumir los siguientes aspectos:

2.1 Logros Tempranos y No Previstos
No se identifican.

2.2 Logros Previstos

No aplican logros a la fecha.

2.3 Cumplimiento de compromisos derivados de la implementacion del Convenio

Incluye la pdagina web del Convenio, conformacion de la Unidad de Andlisis y Anuario Institucional, éste ultimo se solicitard para
mayo de cada afio; Ver detalle de los compromisos en el Decreto Exento que aprueba el Convenio, seccion “Compromisos
derivados de la implementacion del Convenio”.

2.4 Dificultades para el avance (externas e internas)

En el ambito interno y en el contexto operativo, hasta el momento se pueden identificar principalmente los siguientes factores como
dificultades en el avance del proyecto:

EL Proyecto ha conformado todos sus equipos internos de trabajo y se encuentra muy avanzado en la etapa de licitacion, destinada a
seleccionar a la firma que se encargara de los desarrollos informaticos. Existe un atraso aun controlable en el cumplimiento de las
fechas programadas, que se explica principalmente en
e Los plazos considerados —basados en procesos de licitacidon interna de la Universidad y en las anteriores normas del
Mecesup-, fueron optimistas respecto de los plazos aplicados por el BIRF, sumados a la inexperiencia del equipo técnico
conductor del Proyecto.
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e Elevado numero de iteraciones que ha sido necesario realizar para lograr las aprobaciones de los documentos, tanto de los
Términos de Referencia, Aviso de expresiones de interés, como también del pedido de propuesta estandar (PPE).

2.5 Desafios
Se mantienen y listan los desafios, descritos en el informe presentado anteriormente.

e Desde un punto de vista operacional, lograr las coordinaciones necesarias en orden a minimizar la cantidad de iteraciones

necesarias para lograr la aprobacién de los distintos servicios y productos a licitar.

e Desde un punto de vista organizacional, el principal desafio dice relacion con el hecho que el Proyecto sincera informacion que

da

cuenta del desempefio académico de una serie de entidades, incluyendo profesores. En tal sentido, el desafio tiene que ver con
identificar y manejar los riesgos politicos producto de la distribucién de informacion que pudiese ser calificada como “sensible”

en determinados contextos.

Para abordar este desafio, el equipo del Proyecto constituyd el denominado Comité Ejecutivo del Proyecto, que junto con
controlar el desarrollo del Proyecto, incluydé a dos reconocidos y respetados representantes el ambito académico, conocedores

de la cultura de la institucidn, para apoyar en la identificacion temprana de este tipo de situaciones.
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3 Percepcion sobre la Implementacion y Avance de Logros del Convenio de Desempefiio (Anual)

Resumir los siguientes aspectos:
3.1 Percepcion de Autoridades Universitarias

No obstante las tempranas etapas del Proyecto, existe una gran expectativa y esperanza por parte de la Autoridad de los resultados
del mismo y sus herramientas, como apoyo efectivo e innovador a la mejora de los indicadores, especialmente docentes, de Ia
Universidad.

3.2 Percepcion de Académicos

Aun no aplica recoger esta informacion, dado hasta el momento solo se ha avanzado con tareas operativas no visibles para estos
actores.

3.3 Percepcion de Estudiantes

Aun no aplica recoger esta informacion, dado hasta el momento solo se ha avanzado con tareas operativas no visibles para estos
actores.

3.4 Percepcion de Funcionarios

Aun no aplica recoger esta informacion, dado hasta el momento solo se ha avanzado con tareas operativas no visibles para estos
actores.
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3.5 Percepcion de Actores Externos

Aun no aplica recoger esta informacion, dado hasta el momento solo se ha avanzado con tareas operativas no visibles para estos
actores.

3.6 Otros Comentarios

4 Anexos Obligatorios

4.1 Planilla Excel Indicadores Banco Mundial
4.2 Planilla Excel Formato de Inventarios CD

No se adjunta planilla de inventario, ya que aun no existen giros a la cuenta del proyecto.

5 Anexos Complementarios de la Institucion (Opcional)

27




	1 Estado de Avance Convenio de Desempeño
	1.1 Avance por Objetivos del Convenio de Desempeño
	1.2 Avance de Indicadores  del Convenio de Desempeño
	1.3 Resumen Ejecución de Recursos del Convenio de Desempeño ($ Nominales)
	1.4 Análisis de la Ejecución Financiera

	2 Aspectos Relevantes sobre Implementación del Convenio de Desempeño
	2.1 Logros Tempranos y No Previstos
	No se identifican.
	2.2 Logros Previstos
	No aplican logros a la fecha.
	2.3 Cumplimiento de compromisos derivados de la implementación del Convenio
	2.4 Dificultades para el avance (externas e internas)
	En el ámbito interno y en el contexto operativo, hasta el momento se pueden identificar principalmente los siguientes factores como dificultades en el avance del proyecto:
	2.5 Desafíos
	 Desde un punto de vista operacional, lograr las coordinaciones necesarias en orden a minimizar la cantidad de iteraciones necesarias para lograr la aprobación de los distintos servicios y productos a licitar.
	 Desde un punto de vista organizacional, el principal desafío dice relación con el hecho que el Proyecto sincera información que da cuenta del desempeño académico de una serie de entidades, incluyendo profesores. En tal sentido, el desafío tiene que ...
	Para abordar este desafío, el equipo del Proyecto constituyó el denominado Comité Ejecutivo del Proyecto, que junto con controlar el desarrollo del Proyecto, incluyó a dos reconocidos y respetados representantes el ámbito académico, conocedores de la ...

	3 Percepción sobre la Implementación y Avance de Logros del Convenio de Desempeño (Anual)
	3.1 Percepción de Autoridades Universitarias
	No obstante las tempranas etapas del Proyecto, existe una gran expectativa y esperanza por parte de la Autoridad de los resultados del mismo y sus herramientas, como apoyo efectivo e innovador a la mejora de los indicadores, especialmente docentes, de...
	3.2 Percepción de Académicos
	Aún no aplica recoger esta información, dado hasta el momento solo se ha avanzado con tareas operativas no visibles para estos actores.
	3.3 Percepción de Estudiantes
	Aún no aplica recoger esta información, dado hasta el momento solo se ha avanzado con tareas operativas no visibles para estos actores.
	3.4 Percepción de Funcionarios
	Aún no aplica recoger esta información, dado hasta el momento solo se ha avanzado con tareas operativas no visibles para estos actores.
	3.5 Percepción de Actores Externos
	Aún no aplica recoger esta información, dado hasta el momento solo se ha avanzado con tareas operativas no visibles para estos actores.
	3.6 Otros Comentarios

	4 Anexos Obligatorios
	4.1 Planilla Excel Indicadores Banco Mundial
	4.2 Planilla Excel Formato de Inventarios CD
	No se adjunta planilla de inventario, ya que aún no existen giros a la cuenta del proyecto.

	5 Anexos Complementarios de la Institución (Opcional)


<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Error

  /CompatibilityLevel 1.7

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket false

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.1000

  /ColorConversionStrategy /CMYK

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType true

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /Optimize false

  /OPM 1

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness true

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages true

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 300

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterColorImages true

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages true

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterGrayImages true

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages true

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects false

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile (None)

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<



    /BGR <>

    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>

    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>

    /CZE <>

    /DAN <>

    /DEU <>

    /ETI <>

    /FRA <>

    /GRE <>



    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)

    /HUN <>

    /ITA <>

    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>

    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>

    /LTH <>

    /LVI <>

    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)

    /NOR <>

    /POL <>

    /PTB <>

    /RUM <>

    /RUS <>

    /SKY <>

    /SLV <>

    /SUO <>

    /SVE <>

    /TUR <>

    /UKR <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)

    /ESP <>

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /ConvertColors /ConvertToCMYK

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice



