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1 Estado de Avance Convenio de Desempeio

1.1 Avance por Objetivos del Convenio de Desempefio

Objetivo General del Convenio de Desempeiio

Disefiar e implementar un modelo innovador de vinculacidon de la PUCV y sus estudiantes con el medio regional a través de su

Incubadora Social, tendiente a mejorar la calidad de vida de las comunidades circundantes.

Objetivo Especifico 1: Fortalecer la actual metodologia de trabajo de la Incubadora Social PUV en atencidn a comunidades

vulnerables de la regidén de Valparaiso.

Hitos — Objetivo Especifico 1

Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
Descripcién Hito / Actividades PROGRAMADA en PM APl et 30/07/2016 Medios de Verificacion
(segun formulacion del PM) Inicio Término REAL 0 Sefalar: definidos en PM
o h REPROGRAMADA efialar:
(mes/afio) | (mes/afio) . SI, NO o N/A

HITO 1: Modelo Innovador Disefiado

Considera trabajo del equipo en disefiar el modelo 01/15 08/15 -Contrato de ejecucidn de la

innovador que permita fortalecer la estructura interna, consultoria.

incorporar a la comunidad universitaria para vincularla 08/15 NO - Documento con modelo

con la comunidad circundante. innovador disefiado que
incorpore metodologia de
implementacién.

HITO 2: Metodologia Robustecida de trabajo y

estructura institucional de la Incubadora Social PUCV

Contratacién de servicios de consultoria especializada de 04/15 10/15

apoyo para el fortalecimiento de la Metodologia de 10/15 No -Contrato de ejecucidn de la

trabajo de la Incubadora PUCV. consultoria.

Contratacion de estudiantes de pregrado de la PUCV de 07/15 12/16 12/16 Si -Contrato de prestacion de
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Hitos — Objetivo Especifico 1

Fecha

Fecha cumplimiento Logrado al
Descripcién Hito / Actividades PROGRAMADA en PM cumeEI‘lQn:lznto 30/07/2016 Medios de Verificacion
(segun formulacién del PM) |nicio~ Térmirlo REPROGRAMADA Sefialar: definidos en PM
(mes/afio) | (mes/afio) o SI, NO o N/A

apoyo en la incubadora Social PUCV. servicio de estudiantes

Incorporacion de académicos al trabajo de la Incubadora 09/15 12/16 12/16 SI contratados.

Social PUCV

Confeccidn de cuaderno del voluntario 09/15 12/16 12/16 | -Acuerdo de participacion de

Confeccién del manual del emprendedor 09/15 12/16 12/15 ] académicos.

Contratacion de Profesionales para la Incubadora Social 02/15 12/16 12/16 SI

PUCV -Cuaderno del emprendedor
y Manual del emprendedor
impresos.
- Contrato de Profesionales
para la Incubadora Social
PUCV

HITO 3: Consejo asesor institucional constituido en

gestion de innovacion y emprendimiento social.

Seleccion de académicos PUCV como lideres de 01/15 02/15 02/15 SI -Actas de sesiones Consejo

emprendimiento social en las Unidades Académicas asesor institucional en

participantes. gestion de innovacién y

Seleccién de directivos PUCV como lideres de 01/15 02/15 02/15 Sl emprendimiento social.

emprendimiento social.

Sesiones periddicas del Consejo asesor institucional con 04/15 12/16 12/16 N/A - Fotos de participacién de

miembros del equipo del proyecto.

profesores en Actividades de
la Incubadora.

HITO 4: Mesa de trabajo constituidas con actores
publico/privados regionales.
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Hitos — Objetivo Especifico 1

Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
Descripcién Hito / Actividades PROGRAMADA en PM L 30/07/2016 Medios de Verificacion
(segun formulacion del PM) Inicio Término REAL 0 Sefalar: definidos en PM
o h REPROGRAMADA efialar:
(mes/afio) | (mes/afio) o SI, NO o N/A
Convocatoria de actores publico/privados regionales en 3/15 12/16 12/16 SI -Actas de sesiones Mesa de
torno al emprendimiento social. trabajo con actores
Sesiones periddicas Mesa de trabajo con actores 07/15 12/16 12/16 N/A publico/privados regionales.
publico/privados regionales con miembros del equipo del
proyecto. - Fotos de las sesiones
realizadas.

Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 1:

En relacidn al hito 1, el proceso de contratacion de consultora fue retrasado ya que la Incubadora Social ha presentado una
serie de transformaciones, tanto en su equipo de trabajo, como en la profundidad de sus focos de intervencién en los que
actualmente se trabaja. En base a lo anterior, es preciso indicar que tras una reunion de planificacidn realizada en diciembre del 2015
se han definido trabajar en las siguientes tres lineas de accién: Emprendimiento para personas en situacién de vulnerabilidad;
Emprendimientos Innovadores con Impacto Social; y una linea de Desarrollo Institucional, esta ultima busca fortalecer las
capacidades internas para desarrollar las dos primeras lineas y ademas se enfoca en la creacidn de nuevas metodologias y el
perfeccionamiento de los diferentes procesos realizados actualmente por los programas que ejecuta la Incubadora Social. Este
proceso de reestructuracidon ha sido realizado durante los meses de diciembre y enero, debido a la carga laboral que conlleva los
Ultimos meses del afio 2015 (Trabajo en las dos primeras lineas).

Junto con ello, el proceso de elaboracién de los TdR e Informe de seleccidn fue realizado durante los meses de febrero, marzo
y abril. Sin embargo, dicho proceso presentd algunas dificultades de foco, por lo cual se tuvo que volver a realizar el proceso
completo. Esto implicd que la elaboracidn y aprobacion de los TdR se realizaran durante los meses de Mayo y Junio, finalizando el
proceso con la entrega de informe seleccién del consultor, entregado el 13 de Julio para la respectiva aprobacion de ministerio
(Anexo 1 - Informe 2016)
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En relacion al hito 2, se ha comenzado a implementar el proceso de incorporacién de estudiantes de pregrado de apoyo a la
Incubadora Social, identificdndose 7 Cargos; Apoyo en Difusidn, Apoyo a la Innovacidn Social, Apoyo al Ciclo del Emprendedor, Apoyo
en Coordinacién de Actividades y Fondos Concursable, Apoyo en la Metodologia de la Inclusién y Apoyo en el Seguimiento y Control
de emprendedores. Actualmente 6 de los 7 procesos ya estan formalizados y se cuenta con los contratos de prestacion de servicios
respectivos. Solo falta el contrato del ultimo estudiante, para el cual se esta a la espera de la aprobacién del informe de seleccion de
ministerio (Anexo 2 — Informe 2016)

Junto con ello, el hito 3 considera la participacion de académicos en el Ciclo del Emprendedor, en donde se contempla el
cumplimiento exitoso de las acciones comprometidas, ya que hemos considerado la incorporacién de profesores al trabajo de la
incubadora Social, se ha generado una colaboracion permanente de diferentes docentes de la Universidad, destacando a la
profesora Gladys Jiménez, ex decana de la Facultad de Filosofia y Educacion, quien ha colaborado en la evaluacion de proyectos con
impacto social, ademas de asesorar en tematicas de responsabilidad social al equipo de ejecutivos de la Incubadora (Anexos
Informes 2015). Junto con ello, se han incorporado como emprendedores sociales del fondo SSAF-S Atacama los profesores Carlos
Aqueveque Ureta, Manuel Fuenzalida Diaz y Felipe Andrés Salinas Nuinez, todos pertenecientes a la Escuela de Ingeniera Comercial
(Documento de presentacién de proyecto Social Net a fondo SSAFF-S). También se contd con la colaboracién del profesor Julio
Ortega de la Escuela de Ingenieria Mecénica, quien ha liderado el taller de energia renovable para beneficiarios del Ciclo del
emprendedor, logrando que ellos construyan sus propios paneles fotovoltaicos y hornos solares, reduciendo asi sus gastos e
implementando energias limpias a sus procesos de productivos (Anexo informes 2015).

Finalmente el profesor Adolfo Silva Walbaum de la facultad de Derecho de la PUCV, impartié 2 talleres de asesoria legal para
emprendedores en situacion de vulnerabilidad, actividad que contd con la participacion de exponentes de ENAPI y la Escuela de
Derecho de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso. En resumen, todas las actividades el 2015 fueron realizadas en el marco
de la colaboracién que ha generado la Incubadora Social con las diferentes unidades académicas y sus docentes.

En la ejecucidn de esta linea de trabajo, durante el primer semestre del 2016 se trabajo bajo la misma metodologia, en donde
se han incorporado nuevos profesores, en primer lugar se destaca la participacidon de la docente Gladys Jiménez y Vanessa Vega,
quienes han apoyado todo el lineamiento de emprendimiento para personas en situacion de discapacidad y las Estrategias de
Desarrollo Local Inclusivo (Anexo 3 — Informe 2016). Junto con ello, se generé una modalidad de trabajo colaborativo con la
profesora Carmen Marquez, de la asignatura de formacién fundamental Etica Cristiana, quien trabajé en la implementacién de una
metodologia basada en el aprendizaje vivencial. En definitiva, mediante el proyecto una serie de profesores han logrado generar un
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aporte significativo a la Incubadora Social, siendo representantes de sus diferentes unidades académicas y participando de charlas,
seminarios, talleres, cursos de formacién, entre otros (Anexo 21 — Informe 2016)

Respecto a la contratacion de profesionales para la Incubadora Social, se formalizé la incorporacion de Pablo Zamora Barrera
como profesional a trabajar en el proyecto, quien después de un proceso de seleccion fue incorporado como “Ejecutivo” de la
Incubadora Social PUCV (Anexos Informes 2015). Se considerd ademas la contratacién de una profesional que se hiciera responsable
de la linea de innovacion social, que fue seleccionada por el procedimiento establecido. La profesional elegida es la Ingeniera
Comercial Jeannete Urrutia Rivera ((Anexo 4 — Informe 2016)

Respecto al hito 3, en relacion con el Consejo asesor institucional constituido en gestion de innovacién y emprendimiento
social, no sesionara como una entidad propiamente tal, ya que el trabajo requerido que la Incubadora necesita esta focalizado en las
actividades y programas permanentes. No obstante, se consideran 2 sesiones anuales de reflexion en torno al rol de los académicos
en el ecosistema nacional y regional del emprendimiento y la innovacidon social. En dicho marco, en junio del 2016 se realizé el
programa Minka Regional, instancia en donde participaron 4 profesores de la PUCV junto a docentes de otras 3 casas de estudios
((Anexo 5 — Informe 2016)). En esta instancia se discutidé sobre los desafios de la innovacién social en la educacidon superior de
Valparaiso. Finalmente, los dias 6,7 y 8 de julio se ejecuté el Encuentro Nacional de Emprendimiento e Innovacion Social Minka, en
donde 10 profesores y funcionarios de la PUCV participaron en las diferentes actividades como charlas magistrales, talleres y
jornadas de co-work. Este evento permitié potenciar el trabajo que realizan actualmente los profesores en la Incubadora Social y en
la Universidad, conociendo experiencias de otras ciudades y paises, ademds de generar redes necesarias para construir nuevos
lineamientos de trabajo para los préximos afios (Anexo 6 — Informe 2016)

En relacion al hito 4, es necesario sefialar que la “Mesa de Trabajo constituidas con actores publico/privados regionales” tuvo
un avance significativo durante el segundo semestre del 2015, ya que se han hecho contactos a nivel regional con SENADIS, SENAME,
Seremi de Economia, Seremi de Desarrollo Social y CORFO, con quienes se estdn levantando diferentes lineas de trabajo que
pretenden potenciar el emprendimiento Social a nivel regional y nacional. Es por ello, que hasta el momento se han realizado
reuniones de trabajo en el cual hemos dado a conocer las lineas de accion con cada una de las instituciones, lo que ha provocado
formalizar lineas de trabajo para el 2016. A modo de ejemplo, el trabajo a iniciar con SENAME en el marco de la linea de accion Ciclo
del Emprendedor para trabajar con usuarios del sistema de reclusion de menores con potencial de emprendimiento ((Anexo —
Informes 2015) ; trabajo con Seremi de Desarrollo Social para articular las distintas acciones de ambas instituciones; el trabajo a
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iniciar con 4 municipalidades, en el marco del fondo de Estrategias Desarrollo Local Inclusivo (EDLI) de SENADIS (Anexos Informes
2015); y la linea de desarrollo de metodologias para el emprendimiento de personas en situacion de discapacidad el cual fue
aprobado para el fondo Convocatoria de Proyectos Especiales para el mejoramiento del ecosistema emprendedor de CORFO. El
trabajo realizado ha permitido generar las confianzas y una vinculacién para comenzar un trabajo en conjunto, faltando solo reuniry
formalizar a las instituciones involucradas para constituir la Mesa de Actores Publicos y Privados (Anexo 7 — Informe 2016) . En el

marco de los actores privados, el desafio para el ano 2016 es incorporar a empresas que deseen sumarse al trabajo que se
comenzara a realizar con las respectivas instituciones.
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Objetivo Especifico 2: Integrar estudiantes, funcionarios y académicos de la PUCV al trabajo de la Incubadora Social basado en el
concepto de aprendizaje vivencial.

Hitos - Objetivo Especifico 2

Descripcion Hito / Actividades
(segun formulacién del PM)

Fecha cumplimiento
PROGRAMADA en PM

HITO 1: Programa transversal implementado
de competencias en emprendimiento social
para académicos PUCV.

Inicio
(mes/afio)

Término
(mes/afio)

Fe.c h? Logrado al
cumeEI;leento SObE /AL Medios de Verificacion
o . .
REPROGRAMADA Sefalar: definidos en PM
(mes/afio) SI, NO o N/A

Contratacidn de servicios de consultoria 05/15 11/15 -Contrato de ejecucion de la
especializada de apoyo para el Disefio de un 11/15 No consultoria.

Programa transversal de competencias en

emprendimiento social para académicos PUCV. -Acta de participacion de
Implementacién de Programa transversal de 1/16 12/16 12/16 N/A académicos en programa
competencias en emprendimiento social para

académicos PUCV.

HITO 2: Programa implementado de

competencias fundamentales para estudiantes

y funcionarios de la PUCV.

Contratacion de servicios de consultoria 06/15 12/15

especializada de apoyo para el Disefio de un

Programa transversal de competencias en 12/15 No -Contrato de ejecucion de la
emprendimiento social para estudiantes y consultoria.

funcionarios de la PUCV

Implementacién de Programa de competencias 01/16 12/16 N/A -Acta de participacion de
fundamentales para estudiantes y funcionarios estudiantes y funcionarios de
de la PUCV. 12/16 la PUCV en programa

10
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Hitos - Objetivo Especifico 2
Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
Descripcién Hito / Actividades PROGRAMADA en PM L 30/06/2015 Medios de Verificacion
(segun formulacion del PM) Inicio Término REAL 0 Sefalar: definidos en PM
o > REPROGRAMADA efialar:
(mes/afio) | (mes/afio) s SI, NO o N/A

HITO 3: Convocatoria Abierta para proyectos
de emprendimiento social asociativos entre
estudiantes de pregrado, académicos, y
funcionarios de la PUCV.
Convocatoria de Proyectos de Emprendimiento
social asociativos entre estudiantes de
pregrado, académicos, y funcionarios de la 10/15 12/16 12/16 N/A -Registro de proyectos
PUCV. postulados

-Acta de evaluacion de
Evaluacion de proyectos por panel de expertos. 10/15 12/16 12/16 N/A proyectos

-Registro de proyectos
Adjudicacion e inicio de ejecucién de proyectos 11/15 12/16 12/16 N/A seleccionados.
de Emprendimiento social para estudiantes de -Informes de ejecucidn de
pregrado, académicos y funcionarios de la proyectos.
PUCV.

Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 2:

Los hitos del objetivo especifico 2 se han avanzado generando los vinculos con académicos y estudiantes que lideran
iniciativas con impacto social. De esta forma, se han visualizado las diferentes necesidades de apoyo que ellos plantean en las
diferentes iniciativas que lideran, identificando las competencias necesarias que requieren desarrollar para potenciar el
emprendimiento social. Es por ello, que segun la informacién recabada entre los proyectos de Emprendimiento Social para
Académicos DIE 2015 y los proyectos con Impacto Social SSAF-S se cuenta con una poblacion objetivo para comenzar a implementar
un proceso de construccidon de un programa de competencias transversales para el emprendimiento social. Junto con ello, en base a
diferentes instancias de discusidn y capacitacion en tematicas de impacto social y la responsabilidad social universitaria, el 2015 se
trazaron lineamientos claros respecto a las competencias que deben desarrollarse en los estudiantes y funcionarios de la PUCV. Este

11
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proceso previo es indispensable para el cumplimiento de dicho objetivo, ya que solo de esta forma es posible asegurar un proceso
formativo responsable, coherente y que se ajuste con el sello valérico de la PUCV.

En base a lo anterior, se ha enviado la aprobaciéon de las bases técnicas de los fondos de innovacién Social, en donde se
encuentra la convocatoria de proyectos asociativos, por lo cual el proceso finalizaria en la fecha estipulada para el proyecto (Anexo 8
— Informe 2016). Cabe mencionar que esta convocatoria permitird aumentar la cantidad de proyectos considerados originalmente,

por lo cual se espera lograr una mayor tasa de impacto en el apoyo a emprendedores y los efectos positivos generados a partir de
cada proyecto.

12
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Objetivo Especifico 3: Implementar un modelo innovador de vinculacion con el medio regional, tendiente al mejoramiento social de
comunidades vulnerables.

Hitos - Objetivo Especifico 3
Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
Descripcién Hito / Actividades PROGRAMADA en PM L 30/06/2015 Medios de Verificacion
(segun formulacion del PM) Inicio Término REAL o Sefalar: definidos en PM
o > REPROGRAMADA efialar:
(mes/afio) (mes/afio) . SI, NO o N/A
HITO 1: Estrategia institucional disefiada de
vinculacion con el medio regional que
posicione a Valparaiso como Capital del
Emprendimiento Social.
Contratacion profesional de apoyo: Disefiador y 10/15 12/15 12/15 Si -Contrato de Profesionales
Medios para la Difusion de la Estrategia de apoyo para la Incubadora
Institucional. Social PUCV
Disefio un plan de difusion interno y externo 1/16 12/16 12/16 Si
para posicionar Valparaiso como Capital del -Plan de difusién interno y
Emprendimiento Social. externo para posicionar
Incorporacién de actores publicos y privados 3/16 12/16 12/16 Si Valparaiso como Capital del
como apoyo a la difusién de la Estrategia Emprendimiento Social.
institucional de vinculacién con el medio
regional. -Material de difusion
Generacién de material de difusion 3/16 5/16 5/16 Si Segundo y Tercer Encuentro
correspondiente. Nacional de Emprendimiento
Social Regién de Valparaiso

Organizacidn del Segundo y Tercer Encuentro 6/15 05/16 05/16 Si organizados
Nacional de Emprendimiento Social Region de
Valparaiso.
HITO 2: Portal disefiado de innovacion social
abierta.
Disefio y desarrollo de un Portal de innovacion 06/15 12/15 Portal de innovacion social
social abierta. 12/15 SI abierta en web PUCV.

13
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Hitos - Objetivo Especifico 3

Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
Descripcion Hito / Actividades PROGRAMADA en PM cumeEIl\Tlsnto 30/06/2015 Medios de Verificacion
(segun formulacién del PM) ( In|;|o~ ) (Tern/1|n~o) REPROGRAMADA Sefialar: definidos en PM
mes/arfio mes/arfio [ SI, NO o N/A
Contratacion de profesional para el desarrollo 06/15 12/15 -Contrato de Profesional para
de plataforma tecnoldgica para el Portal. 12/15 S| el desarrollo de plataforma

HITO 3: Linea de desarrollo de Proyectos
institucionales implementada con impacto
social que aborden necesidades identificadas
en comunidades circundantes.

Convocatoria de Proyectos con impacto social
que aborden necesidades identificadas en las
comunidades circundantes.

09/15

11/15

11/15

Evaluacidon de proyectos por panel de expertos
(Informe).

12/15 12/15

12/15

Adjudicacion e inicio de ejecucion de proyectos
con impacto social.

HITO 4: Programa implementado de formacion
para actores relevantes publicos y privados de
la Regidn de Valparaiso.

Contratacion de servicios de consultoria
especializada de apoyo para desarrollo de
Programa de formacion para actores relevantes
publicos y privados de la Regidn de Valparaiso.

1/16 12/16

07/15 11/15

12/16

11/15

NO

Implementacién de Programa de formacién
para actores relevantes publicos y privados de
la Regién de Valparaiso.

HITO 5: Plan de Difusion disefiado e
implementado

Disefio de plan de difusion que contenga todas

12/15 12/16

08/15

12/15

12/16

12/15

N/A

Si

-Convocatoria publicada en
web PUCV

-Acta de evaluacidn
-Proyectos seleccionados

-Contrato de ejecucion de la
consultoria.

-Programa de formacion para
actores relevantes publicos y
privados de la Regién de
Valparaiso.

-Documento con Plan de
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Hitos - Objetivo Especifico 3
Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
Descripcién Hito / Actividades PROGRAMADA en PM L 30/06/2015 Medios de Verificacion
(segun formulacion del PM) Inicio Término REAL 0 Sefalar: definidos en PM
o > REPROGRAMADA efialar:
(mes/afio) (mes/afio) s SI, NO o N/A
las actividades Difusion.
Implementacién del plan de difusién 11/15 12/16 12/16 N/A
HITO 6: Red de mentores sociales articulada y
operativa.
Disefio de reglamento de mentorias, convenios, 07/15 12/16 12/16 Sl - Documento de
mecanismos de incentivo y otros elementos presentacion de red de
para la articulacion formal de la red. mentores.
- Convenio para mentores.
Presentacion de la red, difusién, busqueda de 10/15 12/16 12/16 N/A - Afiche difusion.
socios y suscripcion de acuerdo. - Campafias web realizadas.
- numero de convenios de
mentorias suscritos.
Inicio de mentorias, operacion de la red. 1/16 12/16 12/16 N/A - nimero de mentorias
Encuentro anual de mentores. realizadas.
- numero de
Sesiones de encuentro anual
realizado.

Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 3:

A partir de octubre del 2015 se implementd un nuevo plan de difusién de la Incubadora Social de la PUCV, el cual contemplo la
creacion de la marca Gen-E. Con esta renovacién de la imagen, la Incubadora Social busca posicionarse dentro del ecosistema del
emprendimiento regional y nacional, incorporando tematicas del emprendimiento en personas en situacion de vulnerabilidad y los
proyectos de innovacién social. La nueva marca cuenta con un logo, colores y elementos de difusidn nuevos, los cuales fueron
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implementados en diferentes actividades de la Incubadora Social (se adjunta imagen de articulos de merchandising). En el primer
semestre del 2016, por medio de la contratacion de la periodista Macarena Guerra, junto al estudiante de apoyo en difusién
Valentina Olivares y el disefiador grafico Juan Pablo Tapia, se elabord el primer plan de difusidon y posicionamiento regional de la
Incubadora Social Gen — E (Anexo 9 — Informe 2016). El plan considera los lineamientos estratégicos, la participacion de actores
internos y externos, y un foco de posicionamiento regional. Junto con ello, se considera la planificacidon presupuestaria del mismo.

También, en el hito 1, se ejecutd en Valparaiso el Encuentro Nacional de Emprendimiento e Innovacién Social Minka durante el
6,7 y 8 de julio del 2016. El evento fue realizado en conjunto con Colab de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, el instituto de
Innovacion Social de la Universidad del Desarrollo, y los Nodos de Innovacion NESIS de la Universidad de Chile (Anexo 10 — Informe
2016). La actividad contempld la participaciéon de mas de 200 asistentes, ademas de expositores nacionales e internacionales,
guienes expusieron de tematicas de Innovacién Social en la regién, Potenciar Ecosistemas para el emprendimiento, Rol y politicas
publicas, entre otras. Junto con ello, se realizaron mas de 12 talleres, en donde participaron exponentes de todo el pais y el mundo.
El evento se realizé en la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso y la Universidad Federico Santa Maria. A partir de la ejecucion
de dicha actividad, se generd una red de trabajo con diferentes organizaciones nacionales e internacionales, las que permitiran
potenciar el trabajo en las pasantias internacionales y la gira nacional, por lo cual se realizard la solicitud para modificar algunos de
las localidades consideradas originalmente para dichos efectos.

Junto con ello, el 2015 se habilité la plataforma web “www.Gen -E”, la cual cuenta con informacidn respecto al equipo de trabajo,
la metodologia y las diferentes lineas de accién que actualmente tiene la incubadora (Se adjunta imagen de la pagina habilitada). No
obstante, durante el primer semestre del 2016 por medio de la incorporacion del disefiador Grafico Juan pablo Tapia (Anexo 10 —
Informe 2016) se logrd incorporar nuevos campos dentro de la pdagina, los que permitan potenciar el emprendimiento social a nivel
regional y nacional mediante una plataforma amigable y que considere los diferentes campos de accién de la Incubadora Social. No
obstante, la contratacion de dicho profesional no ha sido cargada al proyecto UCV1408, ya que producto de su urgencia, fue la
universidad quien asumié el gasto inicial de dicho profesional. En la ultima reitemizacién fue solicitada la incorporacién de un
profesional de apoyo al disefio de pagina web e imagen a emprendedores, por lo cual en las préximas semanas se realizara el
proceso de solicitud de aprobacién de TdR y convocatoria.

Junto con ello, en la uUltima reitemizacidn se solicitd la aprobacidon de convocar a un servicio de consultoria para el disefio de una
pagina web inclusiva. Para ello, se pretende potenciar el actual portal por medio de la incorporacion de los siguientes componentes:
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- Almacén virtual: Plataforma en la cual emprendedores puedan mostrar sus productos y servicios, generando ventas por
internet.

- Foro de Voluntarios: Un espacio en el cual los voluntarios de la incubadora social expongan su experiencia con los
emprendedores, compartiendo estrategias y consejos para potenciar a los emprendedores de cada uno.

- Accesibilidad: Mediante diferentes mecanismos de transmision de la comunicacion, el portal web de Gen-E pretende
incorporar diferentes formas de comunicacion que permiten el acceso a la informacién a personas con algln tipo de
discapacidad. De esta forma, seria uno de los primeros portales de emprendimiento accesible para personas en situacion de
discapacidad.

En el afio 2015 se realizd la modificacion presupuestaria que originalmente contemplaba la compra de un vehiculo tipo VAN por
un Minibus, bien que permitird generar un proceso de difusion regional mediante el traslado de emprendedores en situacion de
vulnerabilidad incubados en Gen-E, profesores, estudiantes y emprendedores con impacto social a las diferentes provincias de la
region de Valparaiso. De esta forma, la Incubadora Social busca posicionarse como un agente promotor del emprendimiento en la
region, llegando aquellas localidades que tienen un limitado acceso a los programas y actividades desarrollados principalmente en la
capital regional. Junto con ello, el bus es considerado para la realizacidon de las giras institucionales, en las que emprendedores y
voluntarios exponen sus productos en ferias y foros de otras regiones del pais (Se adjunta descripcién del bus).

En la linea de desarrollo de proyectos institucionales con impacto social que aborden necesidades identificadas en
comunidades circundantes, se contempla la Convocatoria, evaluacién y adjudicacién de “CONCURSO PROYECTOS DE
EMPRENDIMIENTO SOCIAL DE PROFESORES”, el cual tenia por objetivo fomentar el emprendimiento en los profesores de la PUCV,
mediante el apoyo en el desarrollo de proyectos de emprendimiento social innovadores, creadores de valor y con potencial de
crecimiento, para la generacién de productos y/o servicios. Mediante de la convocatoria se buscéd financiar a proyectos de
emprendimiento social que estén en sus etapas iniciales de desarrollo, ya sea en a- Iniciativas de Emprendimiento Social, aquellas
gue no hayan comenzado a ejecutarse. - Emprendimiento Sociales; o Etapas Iniciales, aquellas que se encuentren en las etapas
iniciales de su puesta en marcha, es decir, que hayan comenzado a ejecutar. En estos casos deberd fundamentarse la razén por la
cual el financiamiento puede generar una mejora sustancial en la propuesta de valor (Anexos Informes 2015).

Junto con ello, en la linea de proyectos con impacto social, la Incubadora Social se adjudicd los Subsidios Semilla de
Asignacion Flexible para emprendimientos de Innovacidon Social SSAF-S de CORFO, programa que contempla 95 millones de pesos
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para ser administrador por Incubadora Social de la PUCV vy distribuidos a un minimo de 8 emprendedores de la regién. Este fondo se
denomind internamente “ConstrulE + PUCV” y seleccion6 a 8 emprendedores de Valparaiso y Santiago, quienes abordaban
problematicas de servicios de salud, integracion laboral de personas con discapacidad, construccion de viviendas locales, integracion
de personas privadas de libertad, entre otras. Este proyecto contemplé una convocatoria, seleccién online, pitch day, aceleracion,
evaluacion de directorio PUCV y evaluacién de directorio CORFO.

Junto con el fondo ConstrulE+ PUCV, se adjudico el fondo SSAF-S Atacama, el cual busca seleccionar a 11 emprendedores de
la regidn de Atacama y Valparaiso para implementar proyectos de impacto social en la tercera regién del pais. De esta forma, la
incubadora social ha logrado apalancar recursos de otras convocatorias gubernamentales, permitiendo maximizar el impacto social
logrado durante el afio 2015-2016. Durante el primer semestre del 2016 se realizaron los procesos de convocatoria en donde se
seleccionaron 6 proyectos aprobados por CORFO (Anexo 11 — Informe 2016). Ademas, durante inicios del semestre la Incubadora
Social postulo al SSAF-S 2016, en donde fue una de las 10 organizaciones que se adjudicaron dicho instrumento para financiar a un
maximo de 10 emprendedores de Innovacion Social, quienes recibiran apoyo técnico y financiero para levantar sus proyectos (Anexo
12 — Informe 2016).

En relacion a la red de mentores sociales, ya se han seleccionado 3 emprendedores destacados a nivel nacional, quienes
mediante un sistema de acompafiamiento mensual orientaran 8 lideres de proyectos seleccionados por el fondo ConstrulE+ PUCV.
Este primer equipo de mentores nos permitird visualizar la modalidad de trabajo, cumplimiento de objetivos y desarrollo del proceso
de mentoria, proceso fundamental para posteriormente constituir una red mas amplia y que permita incorporar mentores de
cardcter internacional. (Anexo 13 — Informe 2016) Junto con ello, a partir del encuentro MINKA, de ASHOKA U, se pretende
establecer un acuerdo de colaboracién para contar con mentores de dicha organizacidn para asesorar a emprendedores de la
Incubadora Social.
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Objetivo Especifico 4: Potenciar el desarrollo de habilidades y competencias para el emprendimiento en los beneficiarios atendidos

por la Incubadora Social PUCV, a través del “Ciclo del Emprendedor” y programa de Voluntarios.

Hitos - Objetivo Especifico 4

Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
PROGRAMADA en PM limient
Descripcion Hito / Actividades S = cumeE‘lQn:lzn ° 30/06/2015
(segtin formulacion del PM) ( In|;|o~ ) (Terr;mlo) REPROGRAMADA Sefalar:
mes/ano mes/ano (mes/afio) SI, NO o N/A

Medios de Verificacion
definidos en PM

HITO 1: Programa de Voluntariado de la
Incubadora Social PUCV implementado.

Implementacion periddica de seminarios 6/15 12/16 12/16 Si
mensuales que aborden tematicas de
innovacién, emprendimiento social para
estudiantes de pregrado PUCV.

Apertura convocatoria captacion de voluntarios 8/15 9/15 9/15 Si
para Incubadora Social PUCV
Desarrollar proceso de seleccién de voluntarios 9/15 10/15 10/15 Si

para Incubadora Social PUCV

-Convocatoria voluntarios
publicada en web PUCV
-Acta de seleccion de
voluntarios

HITO 2: Beneficiarios atendidos por la
Incubadora Social PUCV.

Implementaciéon “Ciclo del Emprendedor” para 07/15 12/16 12/16 Si
los beneficiarios atendidos.

Realizacién Consejos Empresariales para 10/15 12/16 12/16 Si
contribuir con Capitales Semilla aportados por

la PUCV.

Implementacion de Talleres de fortalecimiento 08/15 12/16 12/16 Si

de capacidades para el emprendimiento, para
beneficiarios atendidos.

Implementacion Talleres de Desarrollo 08/15 12/16 12/16 Si
Personal, para beneficiarios atendidos

-Acta de beneficiarios
atendidos por Incubadora
Social

-Acta de sesiones de
Consejos Empresariales
-Acta de participacién de
beneficiarios atendidos
en talleres

HITO 3: Emprendimientos que hayan
finalizado con éxito el “Ciclo del
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Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
PROGRAMADA en PM limi
Descripcion Hito / Actividades 06 en cumeEl\n:lsnto 30/06/2015 Medios de Verificacion
(segun formulacién del PM) ( In|;|o~ ) (Ten;mlo) REPROGRAMADA Sefialar: definidos en PM
mes/arfio mes/arfio [ SI, NO o N/A
Emprendedor”. [ A A A
Desarrollo Etapa 3 del “Ciclo del Emprendedor” 11/15 12/16 12/16 Si -Acta de beneficiarios
Realizacién Consejo Empresarial para otorgar 1/16 12/16 12/16 si atendidos por Incubadora
Capital Semilla que apoye la formalizacion del Social
emprendimiento.
Actas consejos Empresariales
HITO 4: Programa de Pasantias de
emprendedores sociales y estudiantes
implementado
Disefiar un programa de pasantias PUCV- 08/15 10/15 -Documento de Programa de
Instituto Tecnoldgico de pasantias PUCV
Monterrey-Universidad de Antioquia. 10/15 S|
Convocatoria de pasantias para 10/15 12/16 12/16 N/A -Documento de aceptacién
emprendedores sociales. de pasantias para
emprendedores sociales.

Convocatoria de pasantias para estudiantes 10/15 12/16 N/A -Documento de aceptacién
PUCV. 12/16 de pasantias para

HITO 5: Programa de visitas internacionales
para emprendedores sociales y estudiantes.

Disefiar un programa de visitas internacionales

estudiantes PUCV.

-Documento con

PUCV con entidades internacionales. 08/15 10/15 12/16 programacion de visitas
Sl internacionales
Convocatoria para participar de visitas 10/15 12/16 12/16 N/A -Documento aceptacion para
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Hitos - Objetivo Especifico 4
Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
Descripcién Hito / Actividades PROGRAMADA en PM L 30/06/2015 Medios de Verificacion
(segun formulacion del PM) Inicio Término REAL 0 Sefalar: definidos en PM
o > REPROGRAMADA efialar:
(mes/afio) | (mes/afio) s SI, NO o N/A
internacionales para emprendedores sociales y participar de visitas
estudiantes PUCV. internacionales para
emprendedores sociales y
estudiantes.
HITO 6: Giras Nacionales del Emprendedor en
regiones.
Desarrollar giras nacionales de los 09/15 12/16 12/16 Si
emprendedores con instituciones/fundaciones -Registro participacion de
nacionales. emprendedores de la region
Apertura convocatoria “Giras Nacionales del 09/15 12/16 12/16 Si de Valparaiso en otras
Emprendedor” para emprendedores de la regiones de Chile.
Region de Valparaiso
Evaluacidn y seleccion de emprendedores 10/15 12/16 12/16 Si
participantes.

Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 4:

En relacidn a los hitos del Ciclo del emprendedor y de la experiencia de voluntariado en la Incubadora Social PUCV durante el
afio 2015, se realizd una primera convocatoria durante los meses de abril y mayo del aifio 2015. Luego de ello, se realizé el proceso
de inscripcion, en el cual participaron mas de 100 estudiantes de la PUCV. Dicho proceso continuo con entrevistas personalizadas
con los respectivos postulantes, implementando un proceso de seleccién que concluyo con 22 seleccionados (Documento anexo). En
los anexos se encuentra el listado de estudiantes de pregrado que se inscribieron para ser voluntarios, el programa de las entrevistas
realizadas vy el listado de voluntarios seleccionados a ser participes de la Incubadora Social de la PUCV. Posterior al proceso de
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seleccidén, continuo el procedimiento capacitacion, en el cual se busca generar conocimientos y habilidades para trabajar con
emprendedores en estado de vulnerabilidad mediante la metodologia “Ciclo del Emprendedor”. Ademas, se considera la utilizacién
de material de apoyo y una guia del emprendedor, elementos que permiten orientar el proceso de evolucién del emprendedor y el
voluntario. Posterior a ello, se realizd la sesidon de asignacion de voluntarios para cada emprendedor. En esta sesién los
emprendedores conocieron a los voluntarios que los acompafiaran durante la ejecucion del programa, en el cual se realizaban
sesiones de asesoria personalizada al menos una vez a la semana. Al finalizar cada etapa (8 sesiones), se realiza un consejo
empresarial, instancia en la cual los emprendedores muestran sus avances y solicitan presupuesto para pasar a la siguiente etapa.

Por otro lado, la convocatoria de los emprendedores se realiza siempre bajo el alero de instituciones que trabajan con
personas en estado de vulnerabilidad, quienes identifican aquellas que son emprendedores responsables y comprometidos,
elementos fundamentales para participar en un programa de la PUCV. El afio 2015 se convocaron a 28 emprendedores
(Beneficiarios) que se incorporan al “Ciclo del Emprendedor”, pertenecientes a Teletén, Promedu, TECHO, Superacién para la
Pobreza y Escuelas Especiales.

Para el segundo proceso de convocatoria del ciclo del emprendedor, el cual fue realizado durante los meses de agosto y septiembre,
en el cual se generd un proceso de difusién en los campus de Casa Central, FIN, IBC, Sausalito y Curauma. El proceso finalizo con la
seleccion de 34 nuevos voluntarios, quienes provenian de las carreras de ingenieria Industrial, Derecho, Ingenieria Comercial, Trabajo
social, entre otras. Ademas, este es el primer proceso en el cual se incorporaron voluntarios de otras instituciones de educacién
superior. Los voluntarios fueron capacitados posteriormente en mddulos de plan de negocios, estructura de costos, mercadotecnia y
estrategias de ventas.
En relacion a los emprendedores, en el segundo periodo se incorporaron 34 emprendedores nuevos, quienes provinieron de las
organizaciones anteriormente nombradas. En base a ello, el nimero total de emprendedores que la incubadora atendid el afo 2015
fue de 144, cifra que se desglosa en:

- 34 Emprendedores segundo Semestre 2015.

- 28 Emprendedores primer semestre 2015

- 82 emprendedores antiguos (Al momento de postular al fondo solo se tenian 50, posteriormente se agregaron 32).

Es importante mencionar que de los 82 emprendedores antiguos, solo 42 se encuentran activos, ya que los otros 40 han paralizado

su proceso de emprendimiento producto de problemas personales o se han retirado de las fundaciones que colaboraban con su
participacidn. Durante el mes de octubre se realizd el consejo Empresarial de Mylenka Budrovich, la primera beneficiaria del Ciclo del
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Emprendedor que finaliza la etapa 3. Junto con entregarle su respectivo diploma de certificacién de finalizacion de la etapa 3 del
Ciclo, se generaron los vinculos necesarios para postular su proyecto a Capital Semilla de Sercotec y fondos de apoyo del Servicio
nacional de la Discapacidad, de esta forma, es posible darle una continuidad a su proyecto (Se adjunta imagen de la ceremonia de
certificacion, video de su Consejo empresarial y pauta de Evaluacién del mismo).

En relacion a las actividades realizadas en el marco del Ciclo del emprendedor y de la experiencia de voluntariado en la
Incubadora Social PUCV durante el afio 2015, se realizé una primera convocatoria durante los meses de abril y mayo del afio 2016, en
donde postularon 120 voluntarios. Dicho proceso continuo con entrevistas personalizadas con los respectivos postulantes,
implementando un proceso de seleccién que concluyo con 43 seleccionados (Anexo 14 — Informe 2016)). Posteriormente, se les
capacito para poder asesorar respectivamente a cada uno de los emprendedores, realizdndose una jornada de asignacion de
voluntario y una jornada de encuentro de voluntarios (Anexo 15 — Informe 2016). La jornada de asignacién convoco a casi la totalidad
de emprendedores y voluntarios, en ella se les explico el programa y se les entrego la nueva guia modificada de la respectiva etapa
gue a cada emprendedor le corresponde (Anexo 16 — Informe 2016). Durante el segundo semestre se ejecutaran las sesiones de
asesorias personalizadas con voluntarios, las que se complementaran con diferentes talleres y médulos de formacion. Junto con ello,
se realizaron 15 consejos empresariales de evaluacidén para entregar capitales a los respectivos emprendedores, para lo cual se
adjunta las pautas de evaluacién (Anexo 17 — Informe 2016).

Respecto a los programas de pasantias en el extranjero, se han comenzado a desarrollar las gestiones para planificar el
programa en conjunto con el Instituto Tecnolégico de Monterrey y la Universidad de Antioquia. Para ello, durante el mes de
septiembre del 2015 se coordind una visita al Instituto Tecnolégico de Monterrey sede Ciudad de México y Monterrey (Se adjunta
programa de visitas), sin embargo, por dificultades logisticas de ambas instituciones no logro concretarse. No obstante, se espera
implementar dicha visita durante el primer periodo del 2016. Junto con ello, se solicitaron algunas cotizaciones de programas de
visitas internacionales para emprendedores sociales (Se adjunta cotizacion y programa de visita). Sin embargo, producto de la
determinacién de negar el financiamiento a personas externas a la universidad por parte del Ministerio de Educacién, se tuvo que
cancelar la ejecucion de dicho viaje. Esta situacidn dificulta el cumplimiento de los objetivos propuestos para los programas de
pasantias y visitas internacionales, ya que los emprendedores sociales en su totalidad no pertenecen a la universidad, por lo cual es
imposible financiar su participacidon en los hitos. En base a ello, se pretende modificar la poblacidn objetivo de estos hitos,
focalizandose en funcionarios de la Incubadora Social y algunos docentes.
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Durante el aino 2016 se han establecido nuevos acuerdos con organizaciones de Argentina, Espaiia y Brasil, las cuales se
perfilan como excelentes espacios de colaboracién para que estudiantes, académicos y funcionarios conozcan nuevos modelos de
trabajo para el emprendimiento y la innovacion social. Junto con ello, el encuentro Nacional Minka, en donde se recibieron a
exponentes de Costa Rica, Estados Unidos, Espafia, México, entre otras, se logré conocer el trabajo que llevan otras instituciones de
educacién superior en el extranjero, ademas de generar los respectivos contactos para elaborar un nuevo programa de pasantia. En
funcién a ello, en Agosto del 2016 se elaborara el programa final de pasantias, en el cual contemplara la visita a alagunas de las
instituciones conocidas (Anexo 18 — Informe 2016).

En cuanto a la gira nacional, se presentd la misma problematica que con los viajes Internacionales, ya que se rechazé la
posibilidad de financiar a emprendedores con los fondos del proyecto MECESUP. Sin perjuicio de lo anterior, la PUCV decidiod
financiar con recursos propios (no considerados en el proyecto) la participacion de emprendedores sociales en la actividad. La gira
nacional “Raices del emprendimiento 2015” fue una pasantia realizada en conjunto con diferentes organizaciones de las regiones del
Biobio y la Araucania (Se adjunta programa de la Gira). De esta forma, se logré generar un vinculo con emprendedores locales de
diferentes rubros, quienes compartieron sus testimonios a los voluntarios y emprendedores de la Incubadora Social Gen - E. La
delegacién estuvo conformada por 5 voluntarios, 4 emprendedores y 4 funcionarios, quienes cumplieron diferentes roles dentro de
la ejecucion la gira. Junto a la organizacién Acerca Redes se realizaron las primeras jornadas de trabajo en la localidad de
Curanilahue y sus alrededores, visitando 3 emprendedores del rubro textil, gastrondmico y de turismo. La coordinacién fue realizada
por Felipe Gutierrez Lagos, director del HUB Nahuelbuta. En la regidn de la Araucania las gestiones fueron realizadas en conjunto con
Héctor Jorquera, profesor adjunto de la Universidad de la Frontera y director de ARAUCANIA HUB. A su cargo estuvo la coordinacién
con emprendedores de Pucdn, Villarrica y Temuco, ademas de la jornada de Foro con estudiantes de la organizacién Proyecta. La
delegacién se movilizé en un vehiculo arrendado especificamente para el traslado interurbano y los trayectos internos en cada
ciudad. De esta forma, fue posible reducir gastos asociados a movilizacién y disponer de una mayor flexibilidad horaria para la
ejecucion de las actividades en diferentes lugares (Se adjunta informe de resultados de la gira).

Para el afio 2016, se han establecidos 2 focos principalmente, el primero buscara trabajar el posicionamiento regional,
aplicando jornadas de visitas a diferentes provincias de la regién de Valparaiso que por temas de acceso dificilmente pueden recibir
programas o exponentes de innovacidon y emprendimiento social. En segundo lugar, se establecera un nuevo polo de desarrollo
estratégico para el emprendimiento y la innovacion social, en donde se han establecido conversaciones con la organizacién acerca
redes.
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Objetivo Especifico 5: Potenciar el sello valérico de los estudiantes PUCV a través del aprendizaje vivencial en emprendimiento
social, para propiciar el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades vulnerables.

Hitos - Objetivo Especifico
Fecha cumplimiento Fecha Logrado al
Descripcion Hito / Actividades EROGEAMAD SeEM BT 5 30/06/2015 Medios de Verificacion
(segun formulacion del PM) Inicio Término REAL 0 P definidos en PM
o . REPROGRAMADA Sefialar:
(mes/afio) | (mes/afio) (mes/afio) SI, NO o N/A
HITO 1: Linea de proyectos con sello valorico
lanzada con base en emprendimiento social
para estudiantes de pregrado.
Disefio de Linea de proyectos con sello 04/15 08/16 08/16 N/A -Numero de proyectos
valdrico para estudiantes de pregrado de postulados.
la PUCV, que podrian incluir tesis, -Numero de proyectos
proyectos, concursos, entre otros. seleccionados.
Apertura de convocatorias de la linea de 06/15 12/16 12/16 N/A -Acta de evaluacion
Proyectos con sello valdérico con base en
emprendimiento social para estudiantes
de pregrado.
HITO 2: Asignatura de formacion fundamental
en emprendimiento social disefiada
Disefio de una Asignatura de formacion 03/16 6/16 12/15 S| -Acta participacion
fundamental en emprendimiento social estudiantes en
Implementacién programa piloto de 07/16 12/16 N/A Programa piloto de
Asignatura de formacion fundamental en Asignatura de formacion
emprendimiento social 12/16 fundamental en
emprendimiento social
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Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 5:

(Anexo 19 — Informe 2016).

En base a un convenio con la Escuela de Ingeniera Comercial de la Pontificia Universidad Catdlica se presento el programa de
formacién fundamental “Emprendimiento e Innovacién Social”, el cual fue aprobado por la Direccidn de Desarrollo Curricular de la
Universidad para ser impartido el primer semestre del 2016 (Se adjunta programa).

El programa Innovacién y emprendimiento social, busca desarrollar un espiritu de liderazgo y compromiso socialmente
responsable en los estudiantes, quienes mediante una metodologia de proyectos que implique la experiencia vivencial, logren
implementar soluciones innovadoras en diferentes escenarios de comunidades en situacion de vulnerabilidad de nuestra ciudad, a
través del aprender haciendo (Se adjunta planificacidn).

El programa trabaja las diferentes etapas de la puesta en marcha de proyectos innovadores con impacto social, debido al
desconocimiento respecto al proceso de implementacién de una propuesta de estas caracteristicas. Es por ello, que se aborda los
procesos de observacién basados en la experiencia vivencial, permitiendo a los estudiantes detectar problematicas de la comunidad
circundante. Posteriormente, el proceso de diseno, desarrollo y ejecucion de las propuestas, involucra diferentes conocimientos del
ambito social, legal, comercial y financiero, los que permitirdn desarrollar propuestas auto sustentables y que tengan un alto
potencial de replicabilidad.

Durante el primer programa del 2016 se implementé el curso de formacién fundamental “Emprendimiento e Innovacién
Social” ICA -88, en el cual participaron mds de 30 estudiantes de diferentes carreras. Para ello, la metodologia de trabajo considero la
participacién activa mediante diferentes herramientas y metodologias que permitieron a los estudiantes elaborar proyectos que
resolvieran problematicas de 6 organizaciones sin fines de lucro (Anexo 20 — Informe 2016). Ademads, se logré generar la replicacidn
de la metodologia de trabajo, aplicdindose en otra asignatura de formacién fundamental (Etica Cristiana), convenio que se logré
generar con el trabajo realizado con la profesora Carmen Mdrquez. En definitiva, poco a poco la ejecucidon del proyecto ha permeado
los modelos de innovacién social de Gen-E a los programas de formacidn curricular de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso
(Anexo 21 — Informe 2016).
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1.2 Avance de Indicadores del Convenio de Desempeiio

Indicadores
Valt?r VaIcIJr Logrado al
o . Linea Meta Efef tivo Meta Efef tivo 30/12/2015 Medios de Verificacion
N Nombre Indicador Base Afo 1 Ano 1 Aiio 2 Ao 2 5 definidos por Convenio
(numerador/ (numerador/ Sena/qr 251, NO, P
denominador) denominador) Parcial o N/A
Estudiantes participantes
del progran:na de Registro de asistencia de
competencias estudiantes a Programa de
fundamentales en 0 50 0/50 150 0/150 No . €
. . Competencias
emprendimiento social
e fundamentales
basado en el aprendizaje
vivencial
(;Qeiadrim::xap;;t;ita:r::‘els Registro de asistencia de
prog . 0 15 0/15 15 0/15 NO académicos a Programa
de competencias en
. . Transversal
emprendimiento social
Emprendedores atendidos Convenio de desempefio/
por la Incubadora Social 50 70 104/70 90 109/90 Logrado Registro asistencia “Ciclo del
de la PUCV Emprendedor”
Actores publico/privados
regionales partlapan'tes 7 10 5/10 13 7/13 Parcial Acuerdo de participacién
en la Incubadora Social de firmado
la PUCV
Estudiantes participantes
en la Incubadora Social de 25 35 56/35 40 46/40 Logrado Listas de asistencia
la PUCV - Voluntarios
Académicos participantes 2 6 6/6 12 8/12 Parcial Acuerdo de participacion
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Indicadores
Valor Valor Logrado al
Efecti Efecti
o . Linea Meta ef vo Meta e~c vo 30/12/2015 Medios de Verificacion
N Nombre Indicador Base Ao 1 Ano 1 Aiio 2 Afo 2 5 definidos por Convenio
(numerador/ (numerador/ Senalqr :Sl, NO, P
denominador) denominador) Parcial o N/A
en la Incubadora Social de firmado
la PUCV
Indicadores de resultado
7 Instituciones nacionales
i It j |
asociadas a ra!aajo dela 4 7 11/7 9 11/9 Parcial Convenios firmados
Incubadora Social de la
PUCV
8 Proyectos de
emprendimientos social Informe adiudicacién
asociativos entre 0 4 0/4 5 0/5 N/A , Ju !
. . . Informe técnico
estudiantes, funcionarios
y académicos
9 Proy.ectos institL'lcionaIes 0 3 5/3 4 5/4 S| Informe af:IquIicacién,
con impacto social* Informe técnico
10 | Proyectos de
emprendimiento social Informe adiudicacion
interdisciplinarios 1 6 3/6 6 0/6 No , J . !
Informe técnico
desarrollados por
estudiantes de pregrado
11 | Proyectos de
emprendimiento social 0 0 8/0 1 14/1 S| Documentf) de condiciones
que logren apalancar y formularios
recursos externos
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Analisis Cualitativo del Avance de Indicadores
Indicadores de proceso

Un porcentaje importante de los indicadores han sido cumplidos, considerando incluso algunos casos que se ha superado
significativamente el indicador esperado para el afno 1 y con un importante avance en el afo 2. Uno de los mayores logros con el
proyecto MECESUP fue el financiamiento de proyectos de impacto social propios, los que a su vez lograron apalancar recursos de
otras 3 convocatorias (SSAF-S 2015, SAFF-S Atacama y SAFF-S 2016). Junto con ello, se logré el cumplimiento de las cifras del ciclo del
emprendedor, alcanzando el nivel de emprendedores y voluntarios esperados.

Los logros que aun se encuentran en vias de cumplimiento se focalizan en aquellos que implican generacién de convenios
formales de participacion, documentos que en su gran mayoria deben pasar por un proceso interno que implica la firma final del
rector. En base a ello, durante el primer semestre del 2016 ya se han formalizado nuevos convenios, los que nos han entregado la
experiencia que facilitara dicho proceso para préximas oportunidades. Junto con ello, se ha buscado generar experiencias exitosas de
manera informal, permitiendo que profesores y mentores apoyen las labores de la incubadora sin la firma de un convenio de
participacion.

En relacidn a los hitos que tienen que ver con la implementacién de programas de formacidn en competencias fundamentales
no se han logrado, ya que aun no se ha definido los lineamientos estratégicos de la incubadora para los préximos afos, y esto
permitird tener claridad respecto a los conocimientos y competencias que necesitamos tener en estudiantes, profesores,
funcionarios y actores publicos y privados. Sin estos elementos no se puede solicitar una asesoria externa, ya que la propuesta seria
débil y no se ajustaria al escenario actual de la Incubadora Social Gen- E.

En relaciona a las convocatorias se presenta un retraso en el cumplimiento del objetivo, sin embargo, ya se ha solicitado la
aprobacion de sus respectivas bases técnicas, generando un nuevo cronograma de implementacion de las actividades relacionadas
con estas 4 convocatorias. Junto con ello, es necesario mencionar que solo durante el primer semestre de trabajo se logré robustecer
la metodologia de trabajo de la incubadora social, contando con mas profesionales y estudiantes de apoyo que pueden facilitar el
proceso de implementacion del fondo concursable.
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En relacién a los indicadores relacionados con los emprendedores apoyados y estudiantes participantes de la Incubadora Social se ha
logrado aumentar el nimero parcial de beneficiados. Sin embargo, aun falta la convocatoria del segundo semestre, instancia en la
cual se pretende completar el indicador considerado para el primer afio.

Cabe mencionar el cumplimiento exitoso del Primer encuentro de Emprendimiento Social Minka 2016 permitido a la
Incubadora lograr posicionarse en el ecosistema del Emprendimiento y la Innovacidn Social. Este evento no tan solo permitid que
docentes y académicos participaran de charlas, talleres y actividades de cowork, sino también se establecieron importantes
contactos a nivel internacional.

Finalmente, el desarrollo de la asignatura de innovacion y emprendimiento Social permitié generar un vinculo directo con los
procesos de formacidén académica de los estudiantes de la PUCV, fortaleciendo sus competencias y potenciando la aplicacién del
sello valérico en la creacién de proyectos de innovacién social para organizaciones de la comunidad circundante. De esta forma, se
espera ampliar la cantidad de estudiantes impactados con dichos programas formativos. Junto con ello, se logré generar la
replicacién de la metodologia de trabajo, aplicdindose en otra asignatura de formacién fundamental (Etica Cristiana), convenio que se
logrdé generar con el trabajo realizado con la profesora Carmen Marquez. En definitiva, poco a poco la ejecucion del proyecto ha
permeado los modelos de innovacion social de Gen-E a los programas de formacion curricular de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso.

En los anexos se puede encontrar la informacion detallada sobre los indicadores informados.
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1.3 Resumen Ejecuciéon de Recursos del Convenio de Desempefio ($ Nominales)

item

(1) Presupuesto Vigente $

(2) Gastos devengados $: Efectivos + Gastos por pagar al 30/06/2016

(1-2) Saldo Presupuestario $

Al 30/06/2016

Mineduc Institucion
Mineduc | Institucién | Total (a) (b) (c = a+h) (d) (@) (f = d+e) Mineduc | Institucién | Total
EFECTIVO POR PAGAR | DEVENGADO EFECTIVO POR PAGAR DEVENGADO

Bienes 41'117'08 8.750.000 49'806076 29.117.000 0| 29.117.000 8.750.000 0 8.750.000 | 12.000.000 0 12'00068
Obras menores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Servicios de 19.020.00 19.020. 19.020.0
consultoria 0 0 000 0 0 0 0 0 0 | 19.020.000 0 00
Servicios de no 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
consultoria
Total gastos 60.137.00 68.887. 29.117.00 31.020.00 31.020.0
adquiribles 0 8.750.000 000 0 0 29.117.000 8.750.000 0 8.750.000 0 0 00
Formacién de
RRHH 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Transporte 13'492'63 7.904.000 21.369667. 1.871.309 0 1.871.309 730.000 0 730.000 | 11.621.358 7.174.000 18'7955:
Seguros 1.000.000 0 1'00068 0 0 0 0 0 0 1.000.000 0 1'000'08
Viaticos 20'330'08 5.566.000 25'809060' 1.050.000 0 1.050.000 900.000 0 900.000 | 19.280.000 4.666.000 23'9460'3
Costos de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Inscripcion
Honorarios 33.367.33 0 33.367. 7.739.999 0 7.739.999 0 0 0 | 25.627.334 0 25.627.3

3 333 34
Sueldos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gastos
pedagdgicos y
de 17'500'08 7.750.000 25'205006 0 0 0 72.952 0 72.952 | 17.500.000 7.677.048 25'1774'2
aseguramiento
de la calidad

32




Ministerio de

Educacion

Gobierno de Chile

Mantenimiento | 36.900.00 | 54 5qg | 40900 | 4 42 g5 11.472.955 0 0| 25.427.045 | 4.000.000 | 24?70

y servicios 0 000 45

Servicios basicos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Impuestos,

permisos y 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

patentes

Total gastos 122.590.0 147.81 | 22.134.26 100.455.7 123.972.

o oo | 25220000 | O ; 22.134.263 1.702.952 1.702.952 sy | 23:517.048 g
182.727.0 216.69 | 51.251.26 131.475.7 154.992.

Total $ oo | 33970000 | T ; 51.251.263 |  10.452.952 10.452.952 oy | 23:517.048 .

1.4 Analisis de la Ejecucidon Financiera

La ejecuciodn financiera a gastos Institucional hasta la fecha de envio del presente ha sido inferior a lo estipulado originalmente en el
proyecto, principalmente porque todos los hitos que tienen que ver con metodologia, fortalecimiento de la estructura de trabajo,
pasantias internacionales y habilitacién de los espacios, se ha decidido ejecutar en el Ultimo periodo del proyecto. Esto se debe a que
los lineamientos de trabajo actuales de la incubadora se han logrado definir solo en principio del ano 2016, estableciendo las
diferentes areas de intervencidén que se necesitan. En base a ello, se esperan finalizar la ejecucién de los siguientes gastos durante
los meses de agosto, septiembre y octubre:

- Vidticos y transporte 3 pasantias internacionales (agosto y septiembre).

- 4 Convocatorias a fondos concursables (agosto).

- 1 Consultoria Metodologia (Agosto Septiembre).

- 3 Consultorias de programas transversales para profesores, funcionarios y estudiantes y actores publicos y privados (septiembre y
octubre).

Cumpliendo con dichos plazos, se comprometeria $81.469.715, lo que se complementa con otros gastos recurrentes que se realizaran
durante el mismo periodo. Junto con ello, al mes de agosto se pretende tener comprometido o gastado $9.000.000 pesos de la contra parte, lo
gue se asocia a gastos de consultoria, pasantias y convocatorias. En sintesis, se espera tener al mes de octubre mas del 85% del presupuesto
anual gastado o comprometido.
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2 Aspectos Relevantes sobre Implementacion del Convenio de Desempeio

Resumir los siguientes aspectos:

2.1 Logros Tempranos y No Previstos

Se ha logrado generar un convenio entre Chrysalis, Incubadora de Negocios de la PUCV y Fundacity para la habilitaciéon inmediata de
una plataforma web que sera utilizada para difundir la convocatoria de proyectos de emprendimiento innovadores con impacto
social.

La universidad se adjudicado proyecto al concurso Subsidio Semilla de Asignacion Flexible para emprendimientos de Innovacion
Social SSAF-S de CORFO el cual permite administrar fondos para entregar a emprendedores que desarrollen proyectos innovadores
con impacto social, la universidad logro adjudicar 96 millones de pesos para entregar a los emprendedores. Aunque el proyecto tenia
presupuestado el poder trabajar en una segunda linea de trabajo en la Incubadora el adjudicar fondos gubernamentales va a permitir
avanzar de forma mas acelerada en la planificacidon. Posteriormente se logré la adjudicacion del mismo fondo, pero en la region de
atacama, el cual pretende gestionar la participacion de 11 emprendedores con Impacto Social.

En base a un convenio con la Escuela de Ingeniera Comercial de la Pontificia Universidad Catdlica se logré adelantar el hito del
programa de formacién fundamental, ya que se presentd dicho programa en el primer periodo del 2016 y no en el segundo como
estaba estipulado.

En torno a la metodologia innovadora, se logrd adjudicarse un fondo concursable para robustecer la metodologia especifica para el
trabajo de personas en situacién de discapacidad, contando con recursos para el 2016 para la realizacidon de material fisico y gestion
de expertos internacionales en tematicas de emprendimiento e inclusién. Junto con ello, se presupuestd para el disefio de
Estrategias de Desarrollo Local Inclusivo, logrando trabajar con las municipalidades de Calera, San Felipe y Quilpué. Logré adjudicar
un fondo
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Ademas, se logrd generar la replicaciéon de la metodologia de trabajo, aplicandose en otra asignatura de formacién fundamental
(Etica Cristiana), convenio que se logré generar con el trabajo realizado con la profesora Carmen Mdrquez. En definitiva, poco a poco
la ejecucidon del proyecto ha permeado los modelos de innovacién social de Gen-E a los programas de formacion curricular de la
Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso.

2.2 Logros Previstos

Hito 1:

Contratacion de Profesionales para la Incubadora Social PUCV: Administrador MECESUP y Ejecutivo Innovacion social.
Contratacion de estudiantes de apoyo: 6 estudiantes con contrato y 1 en proceso

Participacién de académicos en la Incubadora Social.

Confeccion de cuaderno del voluntario

Confeccion del manual del emprendedor

Convocatoria de actores publico/privados regionales en torno al emprendimiento social.

Sesiones periddicas Mesa de trabajo con actores publico/privados regionales con miembros del equipo del proyecto.

Hito 2:
Elaboracién de bases de fondos de proyectos asociativos.

Hito 3:

Contratacion profesional de apoyo: Disenador y Medios para la Difusion de la Estrategia Institucional.

Disefio un plan de difusidn interno y externo para posicionar Valparaiso como Capital del Emprendimiento Social.
Generacion de material de difusion correspondiente.

Organizacion del Segundo y Tercer Encuentro Nacional de Emprendimiento Social Region de Valparaiso.

Disefio y desarrollo de un Portal de innovacion social abierta.

Contratacion de profesional para el desarrollo de plataforma tecnoldgica para el Portal.
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Elaboracién de bases de fondos de proyectos con impacto social.

Convocatoria de Proyectos con impacto social que aborden necesidades identificadas en las comunidades circundantes.
Evaluacién de proyectos por panel de expertos.

Adjudicacion e inicio de ejecucidn de proyectos con impacto social.

Disefio de plan de difusidon que contenga todas las actividades.

Disefio de reglamento de mentirias, convenios, mecanismos de incentivo y otros elementos para la articulacién formal de la red.
Presentacién de la red, difusion, busqueda de socios y suscripcion de acuerdo.

Inicio de mentirias, operacion de la red. Encuentro anual de mentores.

Hito 4.

Implementacién periddica de seminarios mensuales que aborden tematicas de innovacién, emprendimiento social para estudiantes
de pregrado PUCV.

Apertura convocatoria captacion de voluntarios para Incubadora Social PUCV

Desarrollar proceso de selecciéon de voluntarios para Incubadora Social PUCV

Implementacién “Ciclo del Emprendedor” para los beneficiarios atendidos.

Realizacion Consejos Empresariales para contribuir con Capitales Semilla aportados por la PUCV.

Implementacién de Talleres de fortalecimiento de capacidades para el emprendimiento, para beneficiarios atendidos.
Implementacién Talleres de Desarrollo Personal, para beneficiarios atendidos

Desarrollo Etapa 3 del “Ciclo del Emprendedor”

Realizacion Consejo Empresarial para otorgar Capital Semilla que apoye la formalizacién del emprendimiento.
Disefiar un programa de pasantias PUCV-Instituto Tecnolégico de Monterrey-Universidad de Antioquia.

Disefiar un programa de visitas internacionales PUCV con entidades internacionales.

Desarrollar giras nacionales de los emprendedores con instituciones/fundaciones nacionales.

Apertura convocatoria “Giras Nacionales del Emprendedor” para emprendedores de la Regidn de Valparaiso
Evaluacion y seleccion de emprendedores participantes.

Hito 5

Disefio de una Asignatura de formacién fundamental en emprendimiento social.
Elaboracién de bases de fondos de sello valdrico.
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Implementacion de asignatura de formacién fundamental.

2.3 Cumplimiento de compromisos derivados de la implementacion del Convenio
Dichos aspectos se encuentran en elaboracién, ya que deben coordinarse con diferentes entidades de la PUCV.

2.4 Dificultades para el avance (externas e internas)

Tiempos de elaboracidn y revision de los términos de referencia para la contratacion de personal.

Tiempo en la confeccidn de los términos de referencia para las distintas actividades contempladas en el proyecto.
Permanentes cambios en la estructura de trabajo de la Incubadora Social.

Falta de recurso humano para cubrir las diferentes tareas y actividades realizadas.

Imposibilidad de costear gastos de personas externas a la universidad.

2.5 Desafios

Disefiar de forma anticipada los diferentes términos de referencia de cada hito para prevenir posibles retrasos en otras etapas de la
gestidn considerada.

Compra de articulos de difusion para el plan de posicionamiento.

Programar las distintas acciones y actividades que serdn consideradas en la solicitud de asesorias de consultorias.

Programar las distintas acciones y actividades que serdn consideradas en el programa de pasantias.

Realizar la contratacion de consultoras para la metodologia de trabajo de la incubadora y los programas de formacion.

Implementar los programas de convocatoria para proyectos de sello valérico, impacto social y proyectos asociativos.
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3 Percepcion sobre la Implementacion y Avance de Logros del Convenio de Desempefiio (Anual)

Resumir los siguientes aspectos:

3.1 Percepcion de Autoridades Universitarias

El instrumento para evaluar la percepcién de las autoridades universitarias estd siendo confeccionado, es por ello que no se ha
aplicado el instrumento para evaluar la percepcién de autoridades universitarias.

3.2 Percepcion de Académicos

El instrumento para evaluar la percepcién de los académicos estd siendo confeccionado, es por ello que no se ha aplicado el
instrumento para evaluar la percepcion de académicos.

3.3 Percepcion de Estudiantes

El instrumento para evaluar la percepcién de los estudiantes esta siendo confeccionado, es por ello que no se ha aplicado el
instrumento para evaluar la percepcion de estudiantes.

3.4 Percepcion de Funcionarios

El instrumento para evaluar la percepcidn de los funcionarios estd siendo confeccionado, es por ello que no se ha aplicado el
instrumento para evaluar la percepcidn funcionarios.

3.5 Percepcion de Actores Externos

El instrumento para evaluar la percepcion de los actores externos estd siendo confeccionado, es por ello que no se ha aplicado el
instrumento para evaluar la percepcidn de actores externos.

3.6 Otros Comentarios
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4 Anexos Obligatorios

4.1 Anexos 2016

N° Anexo Objetivo Hito Actividad Documento de respaldo

1 1 1|Metodologia robustecida de trabajo y estructura institucional de la Incubadora Social PUCV. Informe de seleccidn consultora
2 1 2|Contratacion de estudiantes Contrato de estudiantes
3 1 2|Incorporacion de academicos al trabajo de la incubadora Fotos Edli y Ceremonia de asignacion
4 1 2|Contratacion de profesionales Contrato Ale
5 1 3[Consejo asesor de academicos Fotos Minka Regional - Asistencia Minka Regional
6 1 3[Consejo asesor de academicos Fotos Minka Nacional- Asistencia Minka Nacional
7 1 4|Mesa de actores publicos y privados Notas de prensa mesa de actores publicos y privados
Convocatoria de Proyectos de Emprendimiento social asociativos entre estudiantes de
8 2 3|pregrado, académicos, y funcionarios de la PUCV. Bases de fondos concursables
Disefio un plan de difusién interno y externo para posicionar Valparaiso como Capital del
9 3 1|Emprendimiento Social. Plan de difusion
6 3 1|Encuentro nacional de emprendimiento e innovacion Social. Fotos, Notas de prensayy lista de asisencia Minka Nacional
10 3 2[Disefo y desarrollo de un Portal de innovacidn social abierta. CV Juan Pablo Tapia
Convocatoria de Proyectos con impacto social que aborden necesidades identificadas en las
11 3 3|comunidades circundantes. Proyectos Adjudicados SSAF- S Atacama
Convocatoria de Proyectos con impacto social que aborden necesidades identificadas en las
12 3 3[comunidades circundantes. Mail de aprobacion de fondo SSAF-S 2016
10 3 5|Disefio de plan de difusion que contenga todas las actividades Plan de difusion con carta gantt
13 3 6[Presentacion de la red, difusidn, busqueda de socios y suscripcion de acuerdo. Presentacion de la red de mentores.
14 4 1|Desarrollar proceso de seleccidn de voluntarios para Incubadora Social PUCV Listado de voluntarios seleccionados
Implementacion periddica de seminarios mensuales que aborden tematicas de innovacion,
15 4 1lemprendimiento social para estudiantes de pregrado PUCV. Listado de asistencia jornada de voluntarios
16 4 2[Implementacidn “Ciclo del Emprendedor” para los beneficiarios atendidos. Listado de asistencia jornada de asignacion voluntarios
17 4 3|Emprendimientos que hayan finalizado con éxito el “Ciclo del Emprendedor”. Pauta de evaluacion consejo empresarial
18 4 4|Programa de visitas internacionales para emprendedores sociales y estudiantes Descripcion de instituciones a visitar
Disefio de Linea de proyectos con sello valédrico para estudiantes de pregrado de la PUCV, que
8 5 1|podrian incluir tesis, proyectos, concursos, entre otros. Bases de fondos concursables
Implementacidn programa piloto de Asignatura de formacién fundamental en
20 5 4lemprendimiento social Descripcion de la metodologia, lista de curso y lista de asistencia
22 5 4|Disefio de una Asignatura de formacion fundamental en emprendimiento social Programa IMPACTA: Asignatura Etica Cristiana
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